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LES MOTS

. DU PRESIDENT

Il me fait plaisir de présenter le rapport annuel 2020-
2021 de Connexion TCC.QC, le Regroupement des
associations de personnes traumatisées craniocérébrales
du Québec. Etant impliqué au Regroupement depuis
plusieurs années, je peux témoigner du dynamisme et de
I'effort constant pour adapter les activités prévues cette
année en fonction des mesures de santé publique qui
sont venues chambouler le travail et la vie de I'équipe,
tout comme du reste du monde.

Malgré la charge de travail importante et augmentée des
associations membres, j'ai pu y observer quand méme un
désir constant de faire partie d'un mouvement collectif
pour améliorer les conditions de vie des personnes TCC
et de leurs proches. Les associations membres étaient au

rendez-vous pour chaque invitation ; que ce soit pour les rencontres de concertation,
les formations et conférences, les webinaires, les tables rondes, les réunions de comité
et j'en passe, je suis fier d'étre le président d'une organisation aussi proactive.

L'année 2020-2021 a été marquée par une campagne de sensibilisation au TCC sans
précédent. L'entiereté de la province a été couverte par une marée de publicités
et de reportages dans une variété de médias ; radio, tél¢, affichage, presse écrite
et web. Nous pouvons conclure a un réel succes de cette campagne autant par les
commentaires de gens qui ont vu les affiches que par le nombre d'appels et de visites
plus nombreuses particulierement en octobre 2021 en pleine campagne et Semaine

québécoise du TCC.

Finalement, 20-21 a aussi été I'année du Colloque des personnes TCC, en version
modifiée, qui a permis au Regroupement de tenir des ateliers sur la participation
sociale des personnes TCC et leurs proches. Des témoignages, suggestions et pistes
d'actions inspirantes ont été partagées démontrant ainsi toute I'importance d'écouter
et impliquer tout le monde dans le processus d’'amélioration des conditions de vie et
de défense des droits.

Nous laissons derriere nous une année (trop) remplie d'écrans et de rencontres virtuelles.
Nous gardons en mémoire que le Regroupement a une volonté claire de vouloir échanger,
se concerter pour arrimer ses actions, d'étre un acteur de plus grande ampleur pour
faire des représentations au niveau national, de vouloir se former pour perfectionner
ses pratiques, mais surtout, de créer un espace pour partager ses difficultés et ses
réussites pour bénéficier de l'intelligence collective comme levier & nos obstacles et en
ressortir plus fort.. et ce n'est pas la pandémie qui va nous arréter !

Steve Duchesneau, président de Connexion >TCC.QC
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LES MQOTS

. DE LA DIRECTRICE GENERALE

Garder le cap malgré une année de tous les défis !

Cette année devait étre I'année ou les personnes TCC de toute
la province se donnent rendez-vous pour se rassembler dans un
grand Colloque. Pour des raisons évidentes de santé publique cela
n‘a pas pu avoir lieu, et le défi était de taille pour trouver une
maniére de connecter “quand méme".

J'aimerais dédier cette introduction a la résilience, la créativité mais
surtout la persévérance dont a fait preuve I'équipe de Connexion
TCC.QC pour lutter contre le découragement et proposer des
alternatives novatrice et inclusives qui ont su tenir le cap tout au long de l'année
2020-2021.

Au printemps, nous étions tous et toutes sous le choc. Un mélange de surprise, de
crainte, d'incertitude et de débrouillardise forcée était palpable. Nous avons tenté, au
meilleur de nos capacités, de soutenir les associations en maintenant des liens avec
les principaux bailleurs de fonds, en organisant des formations de mise & niveau sur
la communication virtuelle pour ensuite tenir des consultations, assemblées et tables
rondes en ligne.

En aolit 2020, des publicités de sensibilisation au TCC ont été tournées avec des
contraintes liées aux consignes de santé publique et plusieurs activités de la semaine
Québécoise du TCC prévues en présence ont dii étre annulées en fonction d'une
facheuse deuxieme vague.

Qui aurait cru que la version du Colloque : colloque 2.0 “connecté et engagé”
rassemblerait pas moins de 125 personnes autour des différents rendez-vous virtuels
entre décembre 2020 et mars 2021 ? Qui plus est, nous avons récolté des opinions,
des suggestions, des récits puissants, des cris du ceur méme ! Ces inspirants constats
seront publiés sous peu question de ne surtout pas les oublier.

C'est donc dire que lI'année 2020-2021 a été l'année de tous les défis ; pandémie,
annulation d'activités en présence, remodelage des projets, du financement, de la
participation, etc. Faute de pouvoir se déplacer, I'équipe a également bénéfici¢ de
ce temps pour compléter sa réflexion stratégique (a distance !), réviser ses politiques
internes et ses réglements généraux. Des défis que |'équipage de Connexion TCC.
QC a su relever avec brio, non sans quelques découragements et a travers plusieurs
vagues, mais malgré la tempéte, nous voguons avec la conviction de faire la différence
pour améliorer les conditions de vie des personnes TCC et leurs proches & travers le
Québec et espérons collectivement le calme apres la tempéte.

Marjolaine Tapin, directrice générale de Connexion TCC.QC
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QUI SOMIMES-NOUS ?

HISTORIQUE

Fondé officiellement en septembre 1999 & Rimouski, le Regroupement des associations
de personnes traumatisées craniocérébrales du Québec), connu aujourdhui sous le
nom de Connexion TCC.QC, est issu du Comité provincial des associations euvrant
aupres des personnes traumatisées craniocérébrales et leur famille, qui s'est réuni pour
la premiére fois en juin 1994,

Depuis 2018, I'équipe de travail s'est étoffée pour offrir plus de services a ses membres.

FONDEMENTS

Organisme & but non lucratif, le Regroupement se définit comme un interlocuteur
privilégié en matiere de besoins et de services offerts aux personnes ayant subi un
traumatisme craniocérébral et & leurs proches.

Mission :

Il a pour mission de regrouper, de soutenir, de représenter et de favoriser la concertation
des associations régionales membres qui cuvrent a 'amélioration de la qualité de vie
des personnes ayant subi un traumatisme craniocérébral et leurs proches partout au
Québec. Il s'investit de plus en plus dans la sensibilisation du grand public afin de lever
le voile sur l'invisibilité de ce handicap.

Valeurs :

. Le respect, notamment de l'autonomie de ses membres et des rapports
égalitaires entre chacun d'entre eux.

o L'engagement, avec la contribution, la collaboration et la coopération des
parties prenantes vers la réalisation de la mission du Regroupement.

o La solidarité, en formant une communauté d'intéréts en laquelle les membres
ont confiance et s'identifient, ont la volonté de se rallier, de s'exprimer.

. La transformation sociale, gréce a I'action du Regroupement et ses membres

qui cuvrent & I'amélioration de la qualité de vie des personnes TCC et des proches
(lutte contre les préjugés, défense des droits, intégration sociale).

Portrait de nos membres :

Les 13 associations membres de Connexion TCC.QC couvrent 16 régions du Québec
et desservent plus de 5000 personnes ayant un TCC ainsi que les proches. Elles les
accompagnent au quotidien en offrant des activités de loisirs, de bénévolat, des
ateliers, des milieux de vie, du soutien psychosocial, du répit, des groupes d'entraide,
des événements conviviaux, de la réinsertion professionnelle, etc.

» E Rapport d'activités
’ﬂ’ 2020-2021




QUI SOMIMES-NOUS ?

Voici le portrait des membres issu d'un sondage pour la période 2019-2020.
Les chiffres de 2020-2021 seront présentés a 'AGA 2021. Cliquez ici pour visualiser en
grand ou rendez-vous sur notre site dans la section A propos-Réle.

Membership

+ de

+ de

200 membres

100 membres

11 asseciations 8 associalions 4 ossociations

Personnes desservies
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https://www.connexiontccqc.ca/wp-content/uploads/portrait-des-membres-1.pdf
https://www.connexiontccqc.ca/a-propos/#role

QUI SOMIMES-NOUS ? R

RESSOURCES HUMAINES

Conseil d’'administration :

Cette année le conseil d’'administration s'est réuni (en mode virtuel) & 8 reprises dont
2 fois au mois de mai 2020 pour prendre des décisions importantes et urgentes en
fonction du contexte pandémique.

Le conseil a également été sollicité pour prendre part & la finalisation de la démarche
de réflexion stratégique et aux travaux de révision des reglements généraux qui en
ont découlé. Un grand merci & toutes les personnes qui se sont impliquées dans cette
aventure d'envergure cette année.

N

Serge Leclerc

Benoit Durand
Président Vice-président Trésorier Secrétaire

Steve Duchesneau

'
France Leblanc Marc-André Gauvin Peter Nieman
Administratrice Administrateur Administrateur
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QUI SOMIMES-NOUS ?

A linterne :

Découlant de la réflexion stratégique, du travail & l'interne a également été accompli
cette année dans une perspective de consolidation de I'équipe de travail et de rétention
de la main d'@uvre. En ce sens, les postes et profils de compétences recherchées ont
fait l'objet d’'une révision, les politiques administratives revues ainsi qu’'une politique
salariale mise en place. Le Regroupement a bénéfici¢é d'un accompagnement de

la firme ViaConseil et du soutien financier de Services Québec pour accomplir ce
mandat.

Marjolaine Tapin Meggie Labelle Lucie Jutras Anna Désiles
Directrice générale Coordonnatrice Chargée de projets, Conseillere
& la mobilisation formation et en communication
et au développement concertation
jusqu'en juillet 2020 depuis juillet 2020

Déménagement dans les nouveaux bureaux en janvier 2021

l L Rapport d'activités
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MERCI A NOS PARTENAIRES

Pour accomplir sa mission, le Regroupement compte sur le programme d'aide aux
organismes communautaires (PSOC) du ministére de la Santé et Services sociaux qui
'appuie au niveau de la mission globale.

Cependant, il est a noter que le Regroupement ne bénéficie pas actuellement d'un
financement récurrent suffisant pour maintenir son équipe et assumer tous les frais
de base. Il doit composer depuis de nombreuses années avec le financement par
projets incluant toute I'énergie mobilisée pour la rédaction et la reddition de comptes
desdits projets. Il peut également compter sur la communauté et les partenaires avec
qui il partage des visions communes pour viser 'amélioration des conditions de vie
des personne TCC et leurs proches a travers la province.

En ce sens, nous tenons & remercier :

Soutien financier :

Santé Office des personnes
et Services sociaux handicapées Croix-Rouge 11
4 — shec £2 61 a Canad:
Québec rae Québec e seijerie 4dd
Transports Services

Québec Québec

Partenaires :
Société de I'assurance ’d",“"“; hational " CHALLENGE 3
automobile BXCOUENLE BT Salve UNIVERSITE

. et en services sociaux HIVERNAL &
Québec Québec ADAPTAVIE

\ Fondation ; ité "H\
BRAIN I.\JJURY‘LESION CEREBRALE Martin-Matte Université A
) CANADA CANADA de Montreal

Affiliation :
-
. .::- - . ~a
Girre, e g
cophan uJable “~--2 'RAN
o g S e e A e B /7
ensemble pour I'inclusiaon des regroupements provinciaux < Regroupemeni des
d'erganismes communautaires ot béndveles aidants naturels du Québec

%@m

E Rapport d'activités

2020-2021

\
/.




N ,_V A NPT AN 07 AN

i f}m{i’r kLA ﬂe’firf e ﬁe"&‘if ‘*53‘” a-i«*ﬂiif"‘f R
ﬁ‘ J"‘}\ 3‘:1:‘. *@'c"u'i. sm. 's#'m ? m,.., i viin?\ﬁ\k & t'..
09; LT l»‘r; “r, t»v; “r,gt»v; ‘ﬁu'»'r* lgt»'r »'r; 0‘ 4 é‘f,
, '-‘g "" ALS '\9 LS \'y '\9 TS \fy
7 F f' mlf'\‘.'” mlf' ‘,'”smf' NN f' ‘@wxl TANG A
{7 UL m.w-*m PN fmé"im.m SO m
W,’ Clili t&e "‘.’jl- @ i’jﬁ tg ",‘i 4§ W‘t wlt %’Wlt ‘-\§

""? "A "'? "1 "'? "A u"'? ‘ﬁ u"'f ‘ﬁ "? o‘ﬁ "7 0‘

r .’; » -a 5 5 .\ \ Q. \ .. 'ir"‘\ ~¢
; Aﬂ' F a .}Z;F \ﬁ ;Zab?; ﬁ"zai; Q' WZ‘F Q' "Z%F fA;Z‘F \‘Q \
m oS mﬂl" fﬂf’é‘&ﬂ!" R maéi:’&. Mﬂ’l 5{6&

,ﬁcm: \3 qm» SeT/Y «ia. ?,«'»},wah SIS SR
SRFL. &“mum IRIABL N ‘u'»'r oﬁ-um‘r ¢.¢¢AE£"'? %Lg"'? ¢.¢ X ".

Al I/ N
T

(]

w74
XX

0 B
Y YL
'J"

5
5,

»1!
"{Yi%
N

n;m R TN
N 7 S R

e N e NN e NN 0 N

"ﬂo‘l ;Ng""ﬂll;!\‘
l‘%M (7R

SN .,.M me': mfm m'-,.

?

s#i» s t.‘ s t.‘ s«m s«m e oim, « ‘h &QJ i)

4 '&4 ?&ul\-
A?Zl On dit souvent que les personnes TCC sont des personnes résilientes. On peut dire que nous EZ
/AR avons toutes et tous été dans l'obligation de |'étre cette année également et de faire preuve AR
.‘% n d'ouverture et de souplesse dans I'ajustement de nos activités. % .
'.'Q‘ Ainsi, le Regroupement a tenté au meilleur de ses capacités de maintenir le réseau qu'il r,l"-‘?
X ?g alimente depuis maintenant plus de 20 ans. @g;
&% 5
\K /A2 De belles découvertes ont émergées, telle que I'économie du temps de transport. ’ A
.“h‘ Cependant les obstacles étaient également présents, comme parler a tout le monde en méme % .
..;ﬂ? temps dans une conférence téléphonique ! f.‘z
LS L
' .'é'}“ --.-- », --.-- , --.—- , --.-—- , --.-—- >, -'.—' >, - a'y
N N AN G N T AN AN G BN T AN

2 \tf M !’l ..i"‘& '!’l, ..5.."‘& *!’1 ..M '!’A RS !’A‘%&“A-!’PJ"‘A‘ %

IS ?qia. ﬂa. cfn. c:h. c:im ?wm ? ‘h~ ‘,',?, LSS
l»*r 04,@17 0¢A "l»*r "l»*-r "t»'r t»'r ;gt»'r Q‘mg Q ;gl'r
, '-Jy}F/”"" V}F/ NS V}F @'\9}‘@' uty} uly*F '~.Ry F Za "“ F

NS N N AN N AN A,

‘W /YIS X v J Wy v,
G
l»‘r; 09‘@“ 0& 't»‘r; t»'r gt»'r ugt»'r .' \ﬁ‘ l‘:r
AV ? AR * v, W, - 4‘ ” “"4..
i;& s, "‘}7@& fo’”ﬁ%‘%‘“ﬁ%@*‘o 33&'? c’i"'?ﬁ%‘fr Eejir ﬁ'm‘fr
W 4, ¢ o \>T 7/ o ‘.
“ ?wa. S q‘?ii. i ‘c"clj‘. éwa. é«m «é;ii S é, a..,‘ éw [N
'*‘? A’y"? e‘ﬁ "’7 “ A "*'? 6‘ ‘u"‘*‘? A”u:*'f ﬁ‘ﬁ% ‘ “" y 6‘ A” ‘.;"f’

f f .\v



REGROUPER R

VIE ASSOCIATIVE
RENCONTRES DE CONCERTATION DES MEMBRES

Activités soutenues via le projet Formation, transfert d'expertise et mise en commun

des enjeux (2019-2021) financé par le Programme d'aide financiere du Fonds de la
sécurité routiere (PAFFSR).

Rencontres des associations membres
30 septembre 2020 et 1¢* octobre 2020 en ligne - via la plateforme Zoom
18 personnes participantes de 11
associations étaient présentes ainsi que

3 professionnelles ainsi que I'équipe de
la permanence de Connexion TCC.QC.

La rencontre qui s'est déroulée en
mode virtuel, sur 2 jours, a permis de
discuter de différents sujets nationaux,
qui touchent toutes les associations du

Québec.

Par exemple : la présentation du portrait des membres, établir nos bases communes,
créer une communauté de pratiques, la Semaine québécoise du traumatisme
craniocérébral (SQTCC) et la campagne de sensibilisation, le tour des dossiers
nationaux et des comités, de 'échange et du partage, la poursuite de la collaboration au
processus de planification stratégique et les conférences sur les enjeux d’hébergement
pour les personnes TCC au Québec, etc.

3-4 février 2021 en ligne - via la plateforme Zoom
29 participations de 12 associations

Une rencontre virtuelle qui s'est tenue
sur 2 matinées. Plusieurs dossiers ont
été présentés et discutés : suivis et
retour sur les activités passées, état
d'avancement des comités de travail,
activités a venir, tours des dossiers
sociopolitiques, etc.
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REGROUPER

Nous avons également eu deux conférences lors de la premiére matinée :

B Cadre de gestion ministériel PSOC, quels impacts pour les associations TCC ?
(présents et & venir). Présenté par Mercédez Roberge de la Table de regroupements
provinciaux et organismes communautaires et bénévoles (TRPOCB).

B Conférence sur les enjeux d’hébergement au Québec. Par Francois Allard, agent
de défense des droits et porteur de dossiers en santé et services sociaux a l'organisme
Ex aequo et Yves Lévesque, chercheur indépendant.

Co® ®
uTable “---2*

Assemblée générale annuelle (17 juin 2020)

Il a été décidé de la maintenir en ligne plutét que de la repousser & la rentrée,
cependant, les mandats des membres du conseil d'administration ont été reconduits
pour une année supplémentaire (résolution adoptée a I'unanimité lors de 'AGA).

L'équipe a travaillé fort pour rendre ce moment convivial et dynamique malgré les
écrans. De beaux Powerpoint, mais aussi des animations et des sondages ont aidé a

maintenir |'attention.

Merci aux 26 personnes présentes !
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REGROUPER

Assemblée générale spéciale (10 septembre 2020)

A la recommandation de 'AGA en juin dernier, le conseil d'administration a convoqué
une assemblée générale spéciale pour parler de la cotisation des membres. 18
personnes participantes des 13 associations étaient présentes pour discuter du sujet
pour lequel les membres étaient conviés.

A la fin du temps de pléniére, une proposition formelle est ressortie :
B Maintenir le niveau de cotisation de 2019.

B Maintenir ce niveau de cotisation jusqu'a ce que le Regroupement ait atteint un
financement de base (PSOC) de 100 000 $.

B L'assemblée donne le mandat au Conseil d’Administration de décider de remettre
en totalité ou en partie la cotisation des membres s'il y a un surplus au moment de
voter les états financiers vérifiés.

Cette proposition a été adoptée a la majorité.

COMITES DE TRAVAIL

Le Regroupement souhaite vivement continuer a travailler en collégialité avec les
personnes des associations qui simpliquent activement au sein des comités de travail
pour transmettre leur expertise de terrain, leurs réalités régionales, leurs idées et
leurs souhaits, pour créer des actions & leur image, et instaurer un mécanisme de
partage de I'évolution du travail de ceux-ci.

Comité Formation/Colloque

Le comité avait comme mandat d'organiser autrement le Colloque qui était prévu pour
les personnes ayant subi un TCC et les proches & I'automne 2020. Aprés s'étre penché
sur plusieurs scénarios (division en petits groupes, location de salle de cinéma, etc.) et
le contexte de rassemblement de plus en plus restreint, il était inévitable d'imaginer
une formule en virtuel. Un souci constant a été porté aux alternatives pour permettre
un maximum de participation : soutien aux associations pour accueillir les personnes
dans leurs locaux pour la webdiffusion ou intégrer une entrevue individuelle ou
téléphonique au processus de participation, le tout dans une optique la plus inclusive
possible.

» E Rapport d'activités
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REGROUPER

Comité Challenge Hivernal

Le comité avait comme mandat de planifier une activité virtuelle pour souligner le
Tournoi de curling TCC qui a di étre annulé, encore une fois cette année. Chapeau
a tous les membres du comité qui ont imaginé une activité virtuelle qui a remémoré
beaucoup de beaux souvenirs et motivé les troupes & se revoir dés qu’on pourra !

Comité communication

Le comité a travaillé sur un projet d'envergure en 2020 : la campagne de sensibilisation
provinciale. Les membres ont soutenu le travail de I'équipe pour le choix des visuels,
des espaces publicitaires, la création des capsules vidéo. Il est aussi sollicité sur la
plupart des projets graphiques. Un grand merci aux personnes qui siegent sur le
comité pour leur appui infaillible !

Comité Semaine québécoise du TCC

Il a été question d'une édition spéciale de la SQTCC en 2020 puisqu'elle était
couplée & la campagne de sensibilisation. Il y a donc eu des sujets partagés avec
le comité communication (affiche SQTCC, vidéos). Sinon, c'est dans cette instance
que la thématique a été trouvée, ainsi que les discussions sur la recherche d'un.e
ambassadeur/drice ont eu lieu. Beaucoup de reconnaissance pour les membres du
comité qui réinventent chaque année I'événement pour le bonifier !

Comité SAAQ

Avant chaque rencontre avec les partenaires de la SAAQ, un comité de travail formé
d'une personne de la permanence et de 3 représentants d’'associations a eu lieu. Ce
comité pouvait discuter de l'ordre du jour de la rencontre & venir et des questions
a poser suite aux documents présentés. Ces rencontres préparatoires permettaient
aussi au Regroupement de mieux comprendre les enjeux particuliers vécus par les
associations en lien avec le financement de la SAAQ et d'aller chercher de lI'information
supplémentaire avant la rencontre si nécessaire.

Comité porteur de la réflexion stratégique

Le travail du comité s'est étiré sur 6 mois et le résultat a été exposé aux membres avec
la présentation d’'un plan triennal élaboré selon les besoins spécifiques de I'organisme.

Comité sur les reglements généraux

La démarche s'est déroulée en 10 étapes avec un échéancier visant & une prise de
décision par le conseil d’'administration sur une recommandation finale au mois de
mai 2021, et ce, afin de la soumettre & une assemblée générale extraordinaire (AGE)
au mois de juin 2021. La décision de modifier nos reglements généraux découle d’'une
recommandation de notre planification stratégique.

& 9 Rapport d'activités
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REGROUPER R

OUTILS ET EVENEMENTS
COMMUNAUTE DE PRATIQUES - YAMMER

65 membres dans le Yammer (au 31 mars 2021)

Pour faire suite a la demande des
membres, un groupe privé nommé
“Le coin des associations” a été créé
sur Yammer en septembre dernier.
Les associations ont été invitées a

s'inscrire.

Les objectifs de cette plateforme .
sont : de créer un canal interne de
communication entre les associations, de réduire le nombre de courriels, de faciliter
les échanges, le partage et la poursuite des travaux, partager, de s'entraider et de

faire les suivis des comités.

GALA FLASHBACK

CHALLENGE HIVERNAL ADAPTAVIE s 2 wues.

26 personnes provena nt de 6 associations Une soirée festive en virtuel pour revivre les meilleurs
, , . . .. moments des Tournois de curling TCC !

et représentant 12 équipes qui participent

habituellement au Tournoi de curling TCC étaient Au programme

au rendez-vous.

Cette année, le Tournoi de curling TCC, dans le ; m Inscription

cadre du Challenge Hivernal Adaptavie, a eu lieu ' ‘ Aupris d s
en virtuel sous forme de Gala. Ce fiit un moment
pour se rassembler afin de se remémorer les bons
moments, de participer & une mini-conférence sur

le curling et de remettre des prix bien mérités | CON CI:'?:LEEEE}E\?%
Des prix de présences et des mentions d’honneur
spécic|es ont été décernés. Affiche créée par Adaptavie
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Les mentions d’honneur :

B Sagesse :
Sébastien Tremblay
(Saguenay/Lac-St-Jean)

M Positivisme et Motivation :
Marc Beaumont
(Québec/Chaudiére-Appalaches),

B Implication :

Caroline Bouchard
(Montérégie),

B Coach :
Julien Duquette
(Estrie),

B Rassembleur :
Serge Paquette
(Montréal/Laval),

B Accro du curling :

Guillaume Dion-Tremblay
(Cote-Nord),

B Dréle :
Frangois Desaulniers
(Montréal/Laval)

Serge Paquette Marc Beaumont

Bravo aux gagnants et gagnantes et merci a tous les participants et participantes |

TABLES CONNEXION CONCERTEES

C'est : un espace de discussion (en vidéoconférence) entre les personnes déléguées
par leur association pour alimenter les échanges sur un sujet, avec des questions de
réflexion envoyées a l'avance.
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Répit et TCC : de quoi parle-t-on ?
16 juin 2020

17 personnes issues de 10 associations

Le theme du répit a été sélectionné notamment
parce que le MSSS a identifié ces services
comme étant essentiels dans le contexte de la
COVID-19.1l s'agit aussi d'un sujet évoqué dans le cadre des travaux de négociation avec
la SAAQ. Le Regroupement considére qu'il s‘agit d'un service destiné aux personnes
TCC et aux proches. Les discussions ont amené les associations a partager sur leur(s)
service(s) de répit, leurs difficultés et revendications au niveau du financement et les
adaptations & prévoir en ce contexte particulier.

TCC-Léger
1°* décembre 2020

20 personnes issues de 10 associations membres y ont participé !

Depuis longtemps, Connexion TCC.QC constate que les services et références pour les
personnes qui ont un TCC léger different d'une région a l'autre.

Il a donc été pertinent de connaitre les différences et les similitudes des interventions
actuelles auprés de ces personnes, mais aussi d'échanger sur quels devraient étre les
services dispensés a ces personnes et qui devrait les donner. L'idée était de mieux
connaitre les services offerts pour les victimes de TCC légers a travers le Québec.

Une Table Connexion Concertée ayant comme sujet "TCC et Santé mentale” est en
préparation pour le mois d'avril 2021.
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ATELIER DE PARTAGE DES INTERVENANTS ET
INTERVENANTES HORIZON ETE 2020

23 juin 2020
26 personnes issues de 10 associations

Lors du webinaire techno « Renouveler ses activités en ligne.. comment aller plus
loin », les personnes présentes ont formulé clairement, & maintes reprises, I'envie et
le besoin d'échanger davantage sur les réalités vécues au sein des associations dans
le contexte de la pandémie.

Plus précisément, il a été question de se pencher ensemble sur la programmation de
la saison estivale tout en abordant les défis et les solutions trouvées pour proposer
une offre de services adaptée, sécuritaire et attrayante au cours des semaines d'été.

Cet atelier de partage visait & :

B Echanger sur les situations rencontrées dans les associations, notamment avec les
mesures de santé publique qui s'imposent;

B Mettre en commun les expériences, stratégies et idées d'activités éprouvées ou &

essayer sur le terrain pendant la belle saison... et apres;
B Améliorer les pratiques en mode co-construction !

COLLOQUE 2.0 : CONNECTE + ENGAGE

COLLOQUE 2.0

connecté + engagé

e
r 4

Etant donné que le colloque pour les membres TCC a di étre annulé & cause de la
pandémie, Connexion TCC.QC et le comité Formation/colloque a travaillé & I'offrir
différemment. Ainsi, plusieurs événements virtuels ont eu lieu.

Formation pour les intervenantEs «Prendre soin de soi en temps de pandémie
(ou autre drame)», par Sharon Casey de Lavoie Solutions.

8 décembre 2020

Une trentaine d'intervenants et d'intervenantes de 10 associations membres ont pu
partager leurs expériences et écouter les conseils de Sharon pour mieux vivre leurs
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émotions et ainsi, pouvoir mieux aider les personnes soutenues au quotidien. La
formation a donné un lieu d'échanges entre intervenantes et intervenants en misant
sur 'approche d'intervention axées sur les solutions.

bien-étre

résilience

partage

‘Merci pour la formation, c'est grandement apprécié. Ca m'a fait du bien d'échanger
avec des pairs”

Discussion avec Nicola

10 décembre 2020

En décembre 2020, Connexion TCC.QC a
organisé une rencontre entre des personnes
TCC issues des associations membres et Nicola
Ciccone, chanteur populaire connu au Québec
et ambassadeur de la Semaine Québécoise du

TCC 2021.

Un moment convivial pendant lequel il a pu
parler de son accident, de l'aprés, du déni a
I'acceptation de son TCC léger.

Les 39 participants et participantes ont eu l'occasion de poser leurs questions et
d'évoquer leurs expériences.

Sondage pour la suite du Colloque

Nous avons demandé aux équipes de travail des associations de remplir un sondage
sur la participation sociale des personnes ayant subi un TCC afin d'enligner nos
ateliers en préparation et avoir l'avis de personnes intervenant quotidiennement avec
eux. Merci aux personnes d'avoir répondu au court sondage proposé | Ce fit bien
aidant.
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Ateliers virtuels sur la participation sociale des personnes ayant subi un TCC

Connexion TCC.QC a proposé une série
de trois ateliers virtuels sur le theme de
la participation sociale. Les deux premiers
ateliers étaient dédiés aux personnes
ayant subi en TCC et le troisieme, pour les
proches aidants et proches aidantes d'une
personne qui a subi un TCC.

Les participants et participantes ont eu
I'opportunité d'apporter leur expertise sur
différents sujets et questions. Ces ateliers
ont été un bon moyen pour voir comment
les personnes TCC se percoivent elles-
mémes et la place qu'elles peuvent et/ou
aimeraient prendre dans la société.

C'est sous forme de discussions animées
que les différents ateliers ludiques
et sympathiques ont eu lieu. Quatre
personnes ont également pu participer
via un formulaire en ligne rempli par
la personne ressource de région
puisqu'elles n‘avaient pas acces a internet.

sa

CONNEXION-TC

b» e S22 Canadid Québec

COLLOQUE 2.0 %

connecté + engagé

- ATELIERS VIRTUELS -

PRENDS TA PLACE !

SUR ZOOM

POUR LES PERSONNED AiES De quoi parle-t-on ?

5 besoin

Connexion TCC.QC vous propose une série d'ateliers virtuels

. ¢ sur le:
ns texprime ° ’ ° 4
Vie sur le theme de la participation sociale.

es
ot obstacles des personn

Les membres qui ont un TCC pourront apporter leur expertise
sur différents sujets et questions. Cet atelier est un bon moyen
pour voir comment les personnes TCC se pergoivent elles-
mémes et la place qu'elles peuvent et/ou aimeraient prendre
dans la société.

ses bons coups ¢
ceux des autres

Le principe ? Une discussion animée, différents ateliers ludiques et sympathiques pour permettre de

évelopper les d sur plusieurs suj bleé Les par sont les
expertEs de ce quiils.elles ont vécu et ils.elles ont 'opportunité d'en faire profiter Connexion TCC.QC
ainsi que les autres participantEs de l'atelier.

Quel de réflexi

pour les participantEs :
] Selon toi, qu'est-ce qui peut étre aidant pour une personne qui
N 7 N N . N
vient de sortir de réadaptation ?
- - Que manque-t-il ? Qu'est-ce qui est bénéfique ?

Penses-tu que les personnes TCC sont assez écoutées ?
Sinon qu'aimerais-tu dire aux autres ?

Si tu avais un conseil @ donner a une personne TCC, quel serait-il?

Surprise ! Pour vous aider & garder votre concentration
entre l'atelier et la maison, une boite surprise sera livrée
chez vous avec des articles li¢s & l'atelier.

Vous pourrez les garder par la suite en souvenir !

Calendrier des ateliers pour les personnes ayant un TCC
Inscription
Atelier 1ou 2

Atelier #1 : Mercredi 27 janvier 2021, de 13h30 & 15h (20 personnes)*®
Atelier #2 : Mercredi 17 février, de 10h & 11h30 (20 personnes)*
INSCRIPTIONS GRATUITES (incluant la boite livrée & domicile), jusqu'au 20 janvier 2021.

* Veuillez noter que les ateliers 1 et 2 sont les mémes, seul I'horaire change afin de permettre & plus de personnes
de participer.

Infos pratiques
9 Afin de permettre & toutes les régions de participer a ces événements, les places sont limitées.

Ainsi, dans une premiére vague d'inscription, chaque association aura droit & 2 places pour l'atelier
dedi¢ aux personnes TCC. Ensuite, les places non-prises pourront étre tirées au hasard parmi les
associations qui auront démontré l'intérét d’avoir plus de places.

9 Nous souhaitons la participation de toutes et tous. Si une personne souhaite participer mais
n'a pas acceés a Internet ou n‘a pas la possibilité de s'exprimer (peu importe la raison), veuillez nous
l'indiquer. Une collaboration spéciale entre I'association (I'i bl

TCC.QC pourra permettre la participation de la personne.

Q- Votre association s'engage & :

Mobiliser ses membres.

Procéde & linscription de ses membres intéressés avant les dates limites et & remettre les
adresses postales des membres inscrits pour qu'ils puissent recevoir la boite a outils.
Avoir un.e intervenant.e présent.e avec les membres lors de l'atelier.

Pour plus d'informations, communiquez avec Lucie Jutras au Liutras@connexiontccge.ca

9> L'équipe d'animation :
« Chez Dynamo, nous sommes persuadé-e's qu'aucun projet n‘aboutit pleinement par
dyunamo

le travail d’une seule personne. Pour créer des solidarités et favoriser plus d'inclusion
sociale, il nous faut collaborer, (ré)-apprendre a mieux travailler ensemble. »
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+ Atelier Prends ta place ! (27 janvier 2021) 25 participants et participantes.
 Atelier Prends ta place ! (17 février 2021) 16 participants et participantes.
+ Ateliers Prends ta place ! Pour les proches (23 mars 2021) 16 participants et participantes.

Lors des ateliers, les moments partagés ont été exceptionnels : des réalités mises en
évidence, des conseils, de bonnes idées pour la suite | Ce fit empreint d’empathie,
d'écoute et de respect.

« Merci de nous donner une voix. »

« on a besoin d'étre entendu, conseillé. »

« Je veux étre importante dans la communauté ! »

N Boites

Surprise ! Pour aider a la concentration des personnes ayant
subi un TCC, entre |'atelier et la maison, une boite surprise
a été livrée directement chez elles avec des articles liés a
I'atelier. Chaque objet de la boite avait une signification en
lien avec les themes et questions proposés lors de l'atelier.

Afin de remercier les proches
aidants et proches aidantes de
leur temps, une boite repas pour
2 personnes leur a été livrée a
domicile en reconnaissance du
fait qu'étre une personne proche
aidante ¢a demande du temps.

Nous espérons que cette attention leur permettra d'en
économiser un peu et de penser & eux et a elles.
Lors de la modification des projets, une attention particuliere
a été portée & encourager des entreprises québécoises lors
des achats d'objets et de la boite prét-a-manger.

Isabelle Cloutier, intervenante
au CAPTCHPL avec sa boite.
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(INJFORMATION
WEBINAIRES

Utilisation de la plateforme Zoom

Mai-juin 2020
139 participants et participantes pour les 3 webinaires offerts

Pour augmenter les capacités et compétences
de toutes les personnes de notre réseau qui
Profiter pleinement de sa participation doivent maintenant participer et animer
des rencontres en visioconférence, le
Regroupement a mis sur pied une série de 3
webinaires spécialisés. Offerts spécifiquement
et sur mesure pour les membres, l'objectif
était de pouvoir adapter les services et interventions en favorisant et facilitant la
participation de tout le monde peu importe son niveau de connaissances informatiques.

Projet de loi 56 pour reconnaitre et soutenir les personnes proches aidantes

24 septembre 2020

14 personnes provenant de 11 associations ﬂ

Ce webinaire a été présenté par Mélanie
Perroux, Coordonnatrice générale au
Regroupement des aidants naturels du
Québec (RANQ). Mme Perroux venait nous
parler des enjeux et des gains face a ce
dépot. Ce projet de loi visait a reconnaitre
et & soutenir les personnes proches aidantes = RANQ_ s s
et modifie diverses dispositions législatives.

L'adoption du projet de loi est le tout premier projet de loi dédié aux personnes
proches aidantes dans I'histoire du Québec.
Nous resterons a l'affiit de la Politique nationale pour les personnes proches aidantes

lorsqu'elle sera dévoilée ainsi que du plan d'action qui présentera des mesures
concrétes pour répondre aux besoins des personnes proches aidantes du Québec.
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Proche aidance et pandémie

Egalement, elle a profité de l'occasion pour nous présenter la réalité des proches
aidant dans le contexte de pandémie que nous vivons suite & un sondage réalisé par
le RANQ intitulé « Les personnes proches aidantes épuisées et appauvries par la
pandémie »

Portrait statistiques du TCC au Québec
6 octobre 2020

39 participations de 13 associations ainsi que
3 professionnelles

Ce webinaire a été présenté par Dre Lynne
Moore, Professeure agrégée, Département
de médecine sociale et préventive, Faculté de
médecine, Université Laval.

Expertes invitées : Amina Belcaid, INESSS, professionnelle scientifique au sein de
I'Unité de traumatologie de la Direction des services de santé et de I'évaluation des
technologies. Elle est responsable de I'extraction et de I'analyse des données provenant
du Registre des traumatismes du Québec et d'autres bases de données associé¢es
en soutien aux différents projets de I'Unité. Marie-Eve Lamontagne, ergothérapeute
spécialisée en transfert de connaissances, intéressée par I'implantation des meilleures
pratiques de réadaptation dans le domaine de la neurotraumatologie

Ce webinaire d'une durée de 120 minutes a indiqué les statistiques disponibles sur le
TCC a I'heure actuelle, mais il invite aussi & réfléchir aux données manquantes et, par
conséquent, aux actions & poser afin d'y accéder. Il a été constaté que les statistiques
pour le TCC au Québec datent de plusieurs années.

Conférence de Sonia Lupien, chercheure en neurosciences

Au moment d'écrire ces lignes, une [y Lupien, Ph.D s RESERVATION
conférence de Sonia Lupien qui se g At AVANT LE 7 AVRIL
déroulera en avril 2021 se prépare. "
Plus de 80 personnes ont acheté un &S
billet pour y assister. La conférence

s'intitule Stress, trauma et mémoires

A B ALE G Québéc'&:: . www.connexiontccqe.ca
traumatiques.

1. https://www.quebec.ca/nouvelles/actualites/details/adoption-du-projet-de-loi-n-56-la-contribution-fondamentale-des-

personnes-proches-aidantes-officiellement-reconnue-par-le-gouvernement-du-quebec
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FORMATIONS EN COMMUNICATION

B Infolettre - le 24 avril 2020 - Comité nord-cétier des accidentés de la route.

B Infolettre - le 13 octobre 2020 - Association Renaissance des personnes traumatisées
créniennes (Saguenay/Lac-St-Jean).

A chacune de ces formations, une personne de l'équipe était présente et la durée
était d’environ une heure.

Les associations membres de Connexion TCC.QC peuvent demander ce qu'elles
souhaitent apprendre en lien avec la communication, mais il semble que ce soit
l'infolettre qui les interpelle le plus.

COMMUNICATION

Cette mission de Connexion TCC.QC soutient les associations en les informant et en
les mettant en valeur aupres du public.

INFOLETTRES

Interne :

B 3 envois cette année

W 77 abonnéEs

W 64% taux d'ouverture moyen
M 25% de taux de clics moyen.

Elle sert a faire le lien entre Connexion TCC.QC et les équipes des associations
membres & raison d'une fois toutes les 6 semaines. Ce sont des informations sur
les événements (passés et a venir), des actions importantes, ce qui se passe dans
le réseau, la recherche de témoins pour les études en cours et des nouvelles des
associations elles-mémes. C'est une maniére de créer un sentiment d'appartenance
a la communauté et de faire en sorte que les associations s'intéressent les unes aux
autres.
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UNE ANNEE INTENSE Des nouvelles fraiches

avant la relache !

UNE RENTREE BIEN REMPLIE
SE TERMINE !

gk ik urm
P O st 1 cush U b s rosemar (i wenss farier 08 S
cthnhs Vs vemat oul y 8 8)

MNos actus

A PARTIR D ALUOURD U
LETTRE D'APPUI

E.DlTO s e vt et Bour s mascociatons b on o
A CONNEXION TCC.QC, LA VIE CONTINUE, Vo vt e Ter v, Sgeriias Los el supvant
MAIS DIFFEREMMENT |

11007
TOURNAGE DES
CAPSULES Wid0

=

Externes :

B 4 envois cette année

W 135 abonnéEs

B 67% taux d'ouverture moyen
B 30% de taux de clics moyen.

Ici il s'agit de donner les informations qui seront pertinentes pour le public. C'est le
méme type d'information que pour l'infolettre interne mais avec un angle différent,
en valorisant 'action des associations. Connexion TCC.QC a d'ailleurs mis en place un
contenu spécial pour ces infolettres : “Paroles d'assos”.

COVID-19 : C'EST L'ETE ! UN MOIS D'OCTOBRE
UNE EPREUVE A FRANCHIR s e S0US LE SIGNE DU TCC BIENVENUE A 2021 !

ON FAIT LE BILAN ET...
ON VA DE L'AVANT |

LE QUEBEC
A ENTENDU PARLER DU TCC

RAPPORT D’ACTIVITES

ANNULATION - 2019-2020 205, NICOLA CICCONE "J 'X\q(“ ES

TOURMNOI CURLING TCC EST NOTRE AMBASSADEUR ! h,
>
Seuhaits peur 20211 ”,

Les infolettres externes sont disponibles sur notre site internet.

PAROLES D'ASSOS

Au moment de la premiere vague de la pandémie, Connexion TCC.QC a voulu recréer
du lien et mettre en valeur ses associations membres. Elles étaient en effet en grande
difficulté et faisaient preuve de beaucoup de créativité pour étre toujours capables
de venir en aide aux personnes TCC et aux proches.
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https://www.connexiontccqc.ca/mediatheque/ressources/
https://mailchi.mp/19688c553176/notre-connexion-infolettre-septembre2020 

https://mailchi.mp/88d16ac73afb/notre-connexion-infolettre-septembre2020-12894258 

https://mailchi.mp/e81e9088b430/flash-info-sonia-lupien-est-invite-par-connexion-tccqc
https://mailchi.mp/ce24dfce1088/notre-connexion-infolettre-septembre-12305073 

https://mailchi.mp/7b54ce6c4baa/notre-connexion-infolettre-septembre-12479498 

https://mailchi.mp/c99700ad8000/notre-connexion-infolettre-septembre-12524582 

https://mailchi.mp/f05f8ff1df7a/notre-connexion-infolettre-septembre-12915602
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L'idée d'une capsule vidéo a alors germé afin de leur laisser la parole, de créer un
espace ou elles puissent s'exprimer sur leurs activités, mais aussi leurs veux, leurs
messages & la population et aux personnes TCC et proches. Il y a eu 4 "Paroles
d'assos” produites pendant 'année 2020-2021.

En confinement..
mais pas & court didées !

Un été un peu pur‘}icu|ier...
Etat des lieux dans 8 régions.

Edition spéciale sur la
Semaine québécoise du TCC !

FLASH-INFOS DU MARDI

Les infolettres étant envoyées seulement aux 6 semaines, I'équipe de Connexion TCC.
QC s'est rendu compte qu'il manquait un canal de communication plus fréquent au
début de la pandémie. Il y a eu tant d'informations & circuler dans notre réseau qu'il
fallait que le regroupement puisse transmettre I'essentiel rapidement a ses membres.
C'est la que sont nés le Flash-Infos du Mardi (envoyés tous les mardis matin). lls ont
été utilisés de mi-avril a début juillet 2020, ce qui équivaut a 11 éditions.

Connexion >TCC.QC - Flash Info du Mard: (FIM) #10

« enregistrements des webinaires techno, Fonds pour I i  projet de MAVIPAN, reprise des activités, étude sur le répit et les services i domicike -
Bonjour 4 tous:

U s

ner courle ne veul pas dine ne semaing vide, au cortraing
Vayez plutdt. nous avons sélectionn ces quelques nouvelles pour vous

L 1echnos otferts par e e an lout temps
ervers les inois formations en ligre de Conmexion >TCC.OC, vous naves pas &6 en mesure d'y assister 7
us Avions prévu le coup ! Les membres peuvent visionner les webinaires en ligne (pour usage inteme aux dquipes seulement’d ne pas diffuser au grand public). Bonne écoute |

- Appels g0 propositions d Emplol et Développemaent social Canada
Service Canada lail connaitne deus sppals de poo : dans le cadee du programime du Fonds pour I"sccessibilive (FA), inangan des petits propals dinvestasamant aln Oaider & supmenler Nsccessibiils physigue des sepaces

communautaines el des mikeux de travail

P e o & disd,  gradult du CSMO-ESAC

U collabaration cir douze comiés seclone's de main d'auvre permel dolfrin un programme de formalion i dislance dans b bul J'outiller le milieu de 1" i inde ot de Paction i e conlexde de la pandimie.
--= Thémes abordés : coganisation du trawail jvolet gessonnaine), rygiéng et salubrisé, faire vive Fexpérience cient autrement (velet ravalleurs of ravalleuses)

- Plus d'information pas o)
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https://youtu.be/CmBtQ8mUC3E
https://youtu.be/wrxhdzj6Tfg
https://youtu.be/cKOXSuik3vg
https://youtu.be/TskFCsDk5E8

SOUTENIR R

MISE A JOUR DES RESEAUX

Facebook
B Connexion TCC.QC : 1638 J'aime (+370 par rapport au 1" avril 2019)

La communauté présente sur ce réseau
est régulierement tenue au courant de
I'activité de Connexion TCC.QC, de ses
associations membres, mais aussi de
l'actualité en lien avec le TCC (et plus
globalement le cerveau), le handicap
et la politique qui pourrait toucher les
personnes TCC et proches.

Total des mentions J'aime la Page : 1638

La page est active toute I'année et plus encore en octobre, & l'occasion de la Semaine

québécoise du TCC.

B Semaine québécoise du TCC : 1856 J'aime (+440 par rapport au 1 avril 2019)

L'¢événement a sa propre page Facebook mise a jour a partir de I'été jusqu'a la fin
de I'événement.

B Tournoi Curling TCC : 66 J'aime
Cette page a été créée surtout pour les participants et participantes afin de diffuser
de l'information “fraiche” pendant la période des entrainements et du Tournoi en lui-

méme. C'est pour cela que la communauté est si réduite.

Site internet

C’est notre vitrine publique et il est mis & jour a
chaque actualité importante. Du 1°" avril 2020
au 31 mars 2021, il y a eu 7100 utilisateurs
(soit un bond de 122% par rapport a l'année |
précédente). On note une réelle augmentation |
au moment de la Semaine québécoise du TCC N

et en mars 2021 avec la promotion de nos deux | ./l dhniinl Mmool
activités ouvertes au public. '
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https://www.facebook.com/connexionTCC.QC
https://www.facebook.com/sqtcc
https://www.facebook.com/TournoiCurlingTCC

SOUTENIR

REFLEXION STRATEGIQUE
DEMARCHE

Mandaté par le conseil
d'administration,  |'équipe  de
Connexion TCC.QC ainsi qu'un
comité porteur se sont lancés dans
une réflexion stratégique qui s'est
étalée sur 6 mois, de janvier &
juin 2020. En premier lieu, nous
avons porté un regard critique
sur le travail du Regroupement
des derniéres années et de son

évolution.
Ensuite, nous avons tenu des ateliers en personnes en février 2020 d'oul nous avons
pu obtenir une synthése des grands objectifs pour les prochaines années.

Il était prévu d'organiser une seconde rencontre en avril 2020 qui a été annulée en
raison de la pandémie. L'équipe s'est donc penchée sur un portrait interne et externe
de l'organisation ainsi que des potentialités et obstacles. Elle a également sondé
ses membres en envoyant un formulaire & remplir pour avoir des données a jour sur
le portrait des membres et mieux comprendre leurs réalités quotidiennes et leurs
besoins.

PRESENTATION DES RESULTATS

Bien qu'il aurait été souhaitable de bénéficier davantage de temps pour présenter
les résultats, I'équipe a fait preuve de créativité pour démontrer le travail accompli et
le partager a ses membres lors de rencontres virtuelles ou le temps d'attention était
limité. Tout d'abord, le plan d’'action triennal 2020-2023 a été présenté lors de 'AGA
de juin 2020 sous 3 principaux axes :

B Axe 1 - La raison d'étre et la nature du regroupement (fonctionnement)

» Cerner la nature du Regroupement des associations de personnes traumatisées
craniocérébrales du Québec / Connexion>TCC.QC.

» Assurer a Connexion>TCC.QC les moyens nécessaires pour jouer pleinement son
réle d'interlocuteur privilégié sur les questions liées au TCC.
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B Axe 2 - Vie associative du Regroupement

+ Favoriser le sentiment d'appartenance et I'engagement de toutes les parties
prenantes de l'organisation.

B Axe 3 - Positionnement du Regroupement

e Connexion>TCC.QC comme acteur et interlocuteur.

» Développer sa crédibilité et sa capacité d'action.

Ensuite, I'équipe du Regroupement a organisé une rencontre des membres en
septembre 2020 (en virtuel) ou elle a pu présenter de maniére ludique et vulgarisée
(sous forme de plan de métro, visible en annexes) le plan d’action pour faire ressortir
les principaux chantiers en construction. Cet outil servira également de plan de suivi
et sera (re)présenté lors de 'AGA 2021 en y indiquant les travaux réalisés, ceux en
cours et ceux a venir d'ici & 2023.

oo Canpeiraling

Cette rencontre des membres a également été l'occasion de présenter le portrait
des membres suite au sondage qui avait circulé le printemps précédent. Un visuel
vulgarisé a été produit et mis en ligne sur le site internet du Regroupement a la
demande des membres!.

Puis, des ateliers en petits groupes ont permis de défricher le terrain pour le travail
de révision des réglements généraux, trois themes ont été abordés en petits groupes
soit : le membership, les assemblées et les comités de travail. Finalement, le cadre
stratégique incluant la mission et les valeurs organisationnelles a été présenté, ce
document a par la suite été adopté par le conseil d'administration et intégré a la
nouvelle version des réeglements généraux qui sera soumise pour ratification a 'AGA
de juin 2021.

' Voir page 8.
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https://youtu.be/AcKYSrz-nmg

REPRESENTER

SOCIETE DE L'ASSURANCE AUTOMOBILE DU QUEBEC

Société de I'assurance
automobile

”
Québec

Négociation des ententes de financement

Cest en mai 2020, sous un vent printanier (sur fond de pandémie !) que le
Regroupement présentait les principaux éléments qui allaient se retrouver dans
I'entente finale de financement avec la SAAQ. Etant reconnu par la SAAQ comme
principal interlocuteur pour négocier les ententes, il a consacré beaucoup de temps
et d'énergie au dossier. Les associations ressortent gagnantes avec ce partenariat
renouvelé qui reconnait entres autres les besoins grandissants des personnes, le
besoin d'engager du personnel pour le recrutement ainsi que le besoin de stabilité
autant au niveau du financement que des équipes de travail. Méme si le processus
a été extremement (beaucoup trop) long avant d’'aboutir, les associations sont trés
satisfaites de leurs ententes, ainsi que de la date de commencement de celles-ci.

C'est au courant du mois de juillet 2020 qu'elles ont recu leurs documents et la
plupart des associations ont pu les signer vers la fin juillet ou le début aotit 2020 et
bénéficier du nouveau financement. Un grand merci & toutes les personnes qui ont
travaillé fort pour faire aboutir ces ententes dans l'intérét des personnes TCC ayant
besoin de services.

Il est & noter au passage que la nouvelle entente prévoit également un mécanisme de
suivi annuel. Ainsi, une rencontre a eu lieu en novembre 2020 avec le comité SAAQ
pour s'assurer du bon démarrage de lI'entente et de I'évolution du travail par rapport
aux modifications annoncées sur les rapports de fréquentation (travaux en cours).

MINISTERE DES TRANSPORTS DU QUEBEC

Tran r
ansports
Québec
Campagne de mobilisation pour un appel de projet du Programme d'aide
financiére du Fonds de la sécurité routiere (PAFFSR)
Sans annonce d'appels de projets et au bord de la fin des projets actuels, plusieurs

associations vivaient (et pour la plupart vivent encore) de lincertitude par rapport
a la mise en place de projets qui bénéficient d'un soutien financier du Programme
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d'aide financiere du Fonds de la Sécurité routiere. Bien que ces projets ne soient pas
renouvelables, quand un appel de projets est lancé assez t6t, il permet de maintenir
des emplois auprés de personnel formé et qualifi¢ ainsi que d'offrir des services
complémentaires dans des sous-régions qui ne sont parfois pas desservies par les
services réguliers. Il permet également de fournir des services pour les proches. Pour
toutes ces raisons, le PAFFSR est un incontournable dans le financement de services
complémentaires des associations TCC de toutes les régions du Québec.

Une mobilisation collective

Voici un résumé du travail du Regroupement pour demander au ministere des
Transports de faire un appel de projet du PAFFSR

B Avril 2020 : lettre au ministere des Transports

B Juillet 2020 : deuxieme lettre au ministéere des Transports et copie aux 3 oppositions
officielles.

B Début septembre 2020 : communiqué de presse dénoncant l'absence d'un appel
de projets suite a un article du Journal de Montréal qui indique que les photos-radars
fracassent des sommets.

B Mi-septembre 2020 : question au feuilleton de I'Assemblée nationale avec l'appui
de la députée Solidaire Ruba Ghazal.

B Octobre 2020 : Action cadran : le Regroupement envoie
par la poste un cadran au ministére des Transports pour lui
rappeler que ‘le temps presse” pour sortir un nouvel appel
de projets. Une lettre-type pour les associations les invitant
a participer a l'action est envoyée, 7 associations régionales
participent & l'action collective en envoyant une photo de
cadran ou méme un sablier par la poste !

B Décembre 2020 : le Regroupement annonce l'ouverture
du site internet du ministére des Transports pour un appel de projets | Méme si
les communications sont & parfaire entre le ministére et le Regroupement, celui-ci
est reconnaissant du fait d'avoir recu un appel l'informant que le programme allait
étre remis en appels de projet. Ce faisant, le Regroupement a procédé a une vigie
constante du site internet et a pu en informer ses membres le 14 décembre 2020.

» E Rapport d'activités
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REGROUPEMENT DES AIDANTS NATURELS DU QUEBEC

Regroupement des
aidants naturels du Québec

A la suite du webinaire sur le projet de loi 56 (loi visant & reconnaitre et & soutenir les
personnes proches aidantes) et devant la présentation du sondage sur I'épuisement
et I'appauvrissement des personnes proches aidantes, Connexion TCC.QC a décidé
de devenir membre du RANQ. Connexion TCC.QC pense qu'il sera utile pour le
réseau d'avoir accés & une analyse fine des enjeux sociaux et juridiques touchant
les personnes proches aidantes et il a la volonté de diffuser ces informations qui
pourraient étre grandement utiles aux associations membres.

En plus de soutenir et reconnaitre la pertinence du RANQ, cette affiliation permettra

de lui partager les particularités vécues par les personnes proche aidantes des
personnes vivant avec un TCC.

CONFEDERATION DES ORGANISMES DE PERSONNES
HANDICAPEES DU QUEBEC

e cophan

ensemble pour I'inclusion

En cette année de pandémie, les actions de la COPHAN se sont concentrées a
défendre les droits des personnes handicapées dans ce contexte bien particulier afin
que ceux-ci ne soient pas oubliés notamment dans le dossier de la refonte de la loi
sur le curateur public, la vaccination, le besoin criant de services & domicile ainsi que
plusieurs autres dossiers. De plus la COPHAN étant en phase de restructuration et de
réorganisation, beaucoup de temps et d'énergie ont été investis par les membres du
CA a s‘assurer que la COPHAN demeure un acteur de premier plan dans la défense
de droits des personnes handicapées. Benoit Durand est la personne représentant

Connexion TCC.QC, déléguée sur le conseil d'administration de la COPHAN ou il

agit & titre de vice-président.

Comme membre de la COPHAN, Connexion TCC.QC a fait circuler les deux mémoires
suivants dans son réseau :

B Mémoire sur le projet de loi n° 56 - Loi visant & reconnaitre et & soutenir les
personnes proches aidantes et modifiant diverses dispositions législatives.

B Mémoire déposé dans le cadre de la consultation concernant les effets de la
pandémie sur la santé mentale.
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https://cophan.org/2020/09/memoire-sur-le-projet-de-loi-n-56-loi-visant-a-reconnaitre-et-a-soutenir-les-personnes-proches-aidantes-et-modifiant-diverses-dispositions-legislatives/
https://cophan.org/2020/09/memoire-sur-le-projet-de-loi-n-56-loi-visant-a-reconnaitre-et-a-soutenir-les-personnes-proches-aidantes-et-modifiant-diverses-dispositions-legislatives/
https://connexiontccqc-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/communication_connexiontccqc_ca/EQkm2Njb9R1InB6y2vEhVa4B70Mw_pkmjRZ_Rms3t6EKhQ?e=iedWld
https://connexiontccqc-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/communication_connexiontccqc_ca/EQkm2Njb9R1InB6y2vEhVa4B70Mw_pkmjRZ_Rms3t6EKhQ?e=iedWld

REPRESENTER R

TABLE DES REGROUPEMENTS PROVINCIAUX ET
ORGANISMES COMMUNAUTAIRES ET BENEVOLES

-

Comme regroupement provincial, Connexion TCCQC est membre de cette table qui
informe sur plusieurs sujets d'intérét. Cette année c'est le nouveau cadre de gestion
ministériel et la gestion de la pandémie par le ministére de la Santé et des Services
Sociaux qui prend beaucoup de place. D'ailleurs, Mercédez Roberge, coordonnatrice
de la Table est venue faire une présentation le 3 février dernier, dans le cadre d’'une
rencontre des membres, sur les impacts actuels et futurs du nouveau cadre pour les
associations TCC. Connexion TCC.QC a aussi relayé les informations, campagnes et
visuels de la campagne CA$$$H, qui revendique 370 M$ pour les 3000 organismes
communautaires autonomes en santé et services sociaux d'ici 2022.

COMMISSION CANABIENNE DES DROITS DE LA PERSONNE

Commission
canadienne des
droits de la personne

Le 12 novembre dernier, Connexion TCC.QC a participé & une rencontre en ligne pour
aider la Commission canadienne des droits de la personne sur la meilleure fagon de
mobiliser les personnes en situation de handicap. Cette rencontre avait pour but pour
collaborer afin de les aider a remplir leur nouveau réle de surveillance. De plus, cette
rencontre a permis d'explorer les problémes ou sujets de préoccupation qui méritent
davantage leur attention en priorité dans le cadre de leurs activités de surveillance.

Canadian
human rights
commission

Connexion TCC.QC se prépare a assister a un second atelier en ligne ayant pour
theme : La Convention relative aux droits des personnes handicapées : Quelle
utilisation pour améliorer la situation des personnes en situation de handicap.
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SENSIBILISER

CAMPAGNE DE SENSIBILISATION NATIONALE ET SEMAINE
QUEBECQISE DU TRAUMATISME CRANIOCEREBRAL

Un double projet pour mieux se faire entendre

Les Semaines québécoises du traumatisme craniocérébral mettent le sujet sur la place
publique depuis 2004 mais nous voulions toucher davantage de personnes. Pour donner
un vrai élan au mouvement de reconnaissance du phénomeéne et pour qu'il y ait un
écho dans toute la province, il fallait étre partout sur le territoire, simmiscer dans la
vie quotidienne des QuébécoisEs pendant une période prolongée. Connexion TCC.QC
a donc décidé d'inclure la 17éme Semaine québécoise du traumatisme craniocérébral
(15 au 21 octobre 2020) dans une campagne de sensibilisation nationale (5 au 21
octobre 2020) afin de créer un double-événement cohérent et plus imposant.

Thématique

« TCC, un choc qui dure » a fait 'unanimité. En effet, le choc permet de traiter la
phase de l'accident qui méne au traumatisme craniocérébral mais aussi la phase qui
suit, c’est-a-dire celle ou la personne touchée prend conscience que sa vie ne sera plus
jamais la méme. C'est une réelle rupture entre la vie d'avant et la vie d'aprés qui est
vécue aussi bien pour la victime que pour les proches. Le choc est aussi quelque chose
de violent, de soudain. Des caractéristiques propres au TCC qui simmisce dans des
vies, au hasard, mais en les changeant durablement. Tout un paradoxe !

Ambassadeur

Nicola Ciccone, auteur, compositeur et interprete
populaire Québécois, a été la personnalité touchée par
le message de Connexion TCC.QC en 2020. Il a lui-méme
eu un TCC léger en 2018 & cause d'un accident de la
route. Il a été interpelé par la cause, souhaitant préter sa
voix & ceux que l'on n'entend pas. Il a été trés généreux
en se prétant au jeu des entrevues et en partageant son
vécu dans les médias, tout en parlant des personnes qui
ont été moins chanceuses et qui ont subi un TCC modéré/

grave ou un TCC léger complexe.

9 Rapport d'activités

\
;; 2020-2021



Supports

B Partagés :

SENSIBILISER

Les 2 capsules vidéo ont été construites en rapport avec la thématique : une scéne
de la vie d'avant, un choc, une scéne de la vie d'apres. Le travail et la vie de famille
ont été choisis pour angler les histoires. Le message de sensibilisation s'est aussi
voulu rempli d'espoir. Il y a bien évidemment le drame de l'accident, des nouvelles
limitations des victimes, mais il ne faut pas oublier I'aide apportée par les associations
pour mener une vie, certes différente, mais qui continue.

B Semaine québécoise du traumatisme craniocérébral :

Nous avons ajouté un nouveau
support a la traditionnelle affiche et ses
macarons et autocollants : une brochure
de sensibilisation. Elle remplace les
feuillets qui ne permettaient pas d'insérer
assez d'informations.

Les associations pourront l'utiliser hors

Semaines puisque les dates sont fixes et
gu'un visuel neutre a été utilisé.

B

\
/.

Ton cerveau, ¢'est de l'or |
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https://www.facebook.com/188363271194886/videos/348875926429201
https://www.facebook.com/188363271194886/videos/381659842992692
https://www.connexiontccqc.ca/wp-content/uploads/affichesqtcc2020_web_Plan-de-travail-1-scaled.jpg
https://www.connexiontccqc.ca/wp-content/uploads/brochure.pdf

SENSIBILISER

B Campagne de sensibilisation provinciale : i

. Ny L I.E “ﬂ“ﬂmﬂf ﬂﬂﬂ"mﬂfﬂfﬁﬂll
Le visuel a été créé par Emmache pour véhiculer notre N.CHOC QUI DURE
message & travers divers affichages. Camille Drouin l'a [
repris pour créer une animation dans le métro de Montréal.

LE TRAUMATISME CRANIOCEREBRAL
UN CHOGQUI DURE

La vie des personnes victimes d'un TCC"
medéné ou sévire ne sera plus jamais la méme,
Elle continue, mais différemment.

Actions
B Semaine québécoise du traumatisme craniocérébral :

Une vingtaine d'activités a été pensée par les associations. Les associations ont su
faire preuve de créativité et ont utilisé les outils technologiques leur permettant de
garder le lien avec leurs visiteurs. Ainsi, la programmation a été tournée vers du
contenu disponible sur les pages Facebook et des rencontres en ligne.

Vidéos témoignages  Expositions d'euvres  Ateliers créatifs  Visibilité dans les
médias ~ Webinaires de sensibilisation = Conférence sur un ouvrage de témoignage
Témoignage écrits ou sous forme de photos  Playlist faite par les membres d'une
association pour un moment de réconfort Lancement d'un nouveau site internet
Emission de cléture = Minute chapeautée (62 participants) = Défi Coup d'Chapeau
(64 participations minimum).
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https://www.facebook.com/188363271194886/videos/343509106715100

SENSIBILISER

B Campagne de sensibilisation provinciale :
s Lettre d’'appui

Afin d'interpeler différemment les médias,

nous avons décidé de rédiger une lettre

d'appui et de la faire signer par des

personnes influentes ou qui pourraient nous

apporter du crédit. Finalement, ce sont les

associations membres, Nicola Ciccone, Brain

Injury Canada, la Fondation Martin-Matte,

une trentaine d'experts et des personnalités

(Martin  Matte, Fabien Cloutier, Pierre

Lavoie, Adonis Stevenson, Pierre Bruneau,

A|| Nes’ror) qui ont signé |Q |e’r’rre. E”e a été ]c)raz::i;ecefrag:afl‘lgzé)ql;ialie‘la’c;\{ell‘er::mz‘nr';\\:z‘e'rsl;e";:'é“be’ce’(qui.se
terminera par la Semaine québécoise du traumatisme craniocérébral (SQTCC) du

relayée sur internet et publiée dans plusieurs

journaux le 7 octobre : Le Soleil, Le Quotidien,

La Tribune, Le Droit, Le Nouvelliste, La Voix

de |'Est.

6 octobre 2020 / Mis 4 jour le 7 octobre 2020 & 4h00

Le traumatisme craniocérébral, un choc qui dure

COLLECTIF

s Relations presse

Nous avons décidé de faire & nouveau appel & Annexe, une firme de relations
publiques, pour nous soutenir. La collaboratrice a envoyé le communiqué de presse le
5 octobre & sa liste de presse et Connexion TCC.QC I'a aussi transmis via la plateforme
Cision le méme jour. Grace a la collaboration entre les équipes des associations
et Connexion TCC.QC, une liste d'une soixantaine de témoins (personnes TCC et
proches) a pu étre élaborée. Un communiqué de presse a trous a aussi été transmis
aux associations pour qu'elles fassent le relais en régions en ajoutant leurs propres
informations. Finalement, ce sont 11 entrevues que Nicola Ciccone a données. En plus,
6 autres ont été assurées par des intervenants ou des personnes TCC et proches.

La revue de presse se trouve en ligne et si vous détenez une version imprimée, rendez-
vous dans les annexes pour consulter une petite sélection d'articles complets.

Rt (e B

Traumatisme crinien sévére 3 15 ansz«Son dge = JeDroit L
asauvées

e . Traimatisms eranlochibbeal - « 36 mi donnd Un pii Faspsls &n ma
- c - disant que je sensibilise peut-fare les gens =

Sourire des deux bords & la
fois

kit
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E Rapport d'activités

2020-2021

\
/.



https://www.connexiontccqc.ca/wp-content/uploads/Le-traumatisme-cranioce%CC%81re%CC%81bral-un-choc-qui-dure-_-Points-de-vue-_-Opinions-_-Le-Soleil-Que%CC%81bec.pdf
https://www.ledroit.com/chroniques/patrick-duquette/sourire-des-deux-bords-a-la-fois-f3597ed0c1c52ac7843d311d547c6a5b?fbclid=IwAR25UaNaZD2rFrMgNUSvyq28hcjrvjC--TqtqYwc_7jymdKqxQxVPPEna4U
https://www.lejournaldejoliette.ca/actualites/societe/407915/traumatisme-craniocerebral-je-me-donne-un-peu-despoir-en-me-disant-que-je-sensibilise-peut-etre-les-gens
https://www.lhebdojournal.com/traumatisme-cranien-severe-a-15-ans-son-age-la-sauvee/?fbclid=IwAR2LpEabRFZeo4pRzbNiQGn3oo6iM8HLxrWu16TcJwqZYroJ1E25Ai5WfFE

s Achat d'espaces

SENSIBILISER

L'affichage est un trés bon moyen d'attirer I'attention des personnes qui marchent
dans la rue, qui attendent au feu rouge, leur bus, dans le métro, etc. Le but était
de se trouver sur le chemin des Québécois et des Québécoises. En tout, ce sont 182
panneaux daffichage physique, une animation dans le métro de Montréal et une

autre sur un panneau dynamique & Baie-Comeau qui ont donné tant de visibilité &
notre message. D'ailleurs, a certains endroits nos affiches sont restées jusqu’en janvier
2021 !

La radio est un medium trés pertinent parce quelle est
écoutée dans les déplacements quotidiens en voiture
et & la maison. Pour couvrir la totalité des régions
couvertes par nos associations membres, nous avons
opté pour 3 prestataires qui ont diffusé plus de 800
spots entre le 5 et le 21 octobre 2020.

La télévision est un placement trés onéreux mais qui peut faire
la différence et capter un public important. C'est pourquoi
nous avons signé pour une visibilité de nos 2 capsules dans
un programme quotidien avec une audience intéressante
sur TVA : Salut Bonjour (16 passages en 2 semaines).

Les journaux touchent eux aussi une
partie importante de la population
québécoise, surtout le samedi.
Nous avons donc décidé d'occuper
un espace ce jour-la au milieu de
la Semaine québécoise du TCC
: le 17 octobre, dans le Journal de
Montréal, le Journal de Québec et
Le Devoir.
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https://www.facebook.com/188363271194886/videos/1810303902479129
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SENSIBILISER

Pour compléter cette palette de médias traditionnels, il fallait ajouter du web.

On peut plus facilement mesurer I'impact de qu'il y a eu sur nos plateformes web.

Sur Facebook, la performance des publications et 'engagement du public ont été nets.
Du 21 septembre au 21 octobre. Il y a eu 147 mentions j'aime supplémentaires (de 1424
a 1571). Pendant la campagne, l'intérét est maintenu et la couverture des publications
est plus importante gréce a l'aide de 2 publicités mais aussi a la pertinence du
contenu.

Total des mentions J'aime la Pag

La fréquentation du site internet a suivi ce
mouvement impulsé par la campagne. Nous avons
la preuve que le public a été curieux. Partant d'une
constante & environ une dizaine de visiteurs par
jour, on va jusqu'a 571 visiteurs la méme journée
du 17 octobre (jour ol il y a eu la publication des
publicités dans les journaux).

Bilan

C'est la premiére fois qu'une telle campagne a été entreprise au Québec. Connexion
TCC.QC est persuadé qu'en mettant le sujet sur la place publique régulierement,
les gens finiront par mieux comprendre ce qu'est le TCC et ce que vivent les
personnes touchées directement ou indirectement. Certaines personnes ont appelé
au Regroupement parce qu'ils avaient vu, entendu, lu sur le TCC gréce aux supports
créés, ce qui est une preuve de l'efficacité de la campagne.

Les associations ont été aussi valorisées. Leur action est essentielle pour la reprise
progressive d'autonomie des victimes qui gagnent en confiance en elles et en habiletés
sociales. Grace & la campagne, ceux qui souffrent du TCC sans savoir que de l'aide
existe auront peut-étre été mis au courant et c'est une belle victoire.
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— CONNEXION TCC.QC ET CQVID-19 4

Comme toutes ses associations membres, le Regroupement des associations de
personnes traumatisées craniocérébrales du Québec a di se réinventer et adapter
ses activités en fonction des regles de santé publique en vigueur. Si nous y avons
découvert de bons cétés (nous avons rejoints plus de gens, plus d'associations et plus
souvent), nous sentons cruellement cette fatigue pour les écrans et le besoin et I'envie
de se retrouver en personne pour prendre le temps nécessaire de discuter d'enjeux de
fond. Bien qu'ils soient plus fréquents, les rassemblements en virtuels demandent une
capacité de concentration accrue et nous constatons que nous devons constamment
abréger notre contenu, ce qui nous améne la certitude qu'il sera nécessaire de se
rencontrer en personne lorsque cela sera possible.

Néanmoins, malgré cet adage populaire “le Québec est sur pause” on peut dire
que le Regroupement lui, n‘a pas été sur pause en 2020-2021. || a su mener avec
brio des ateliers de mise a niveau sur les conférences virtuelles et la plateforme de
communication “Zoom’, tenir une premiére assemblée générale annuelle virtuelle,
coordonner la Semaine québécoise du TCC et la campagne provinciale, mobiliser les
travailleurs et travailleuses des associations autour des rencontres des associations
membres et tables rondes Connexion Concertées, des webinaires de formation et
finalement, du Colloque 2.0 “connecté et engagé”. Ouf ! Non le Regroupement,
malgré la pandémie et le télétravail n‘a pas vraiment été sur pause !

Finalement, il est essentiel de mentionner que le Regroupement a observé avec le
contexte une charge de travail plus importante dans les associations membres.
Non seulement I'adaptation des services essentiels (aux consignes qui changent tres
rapidement et selon les régions) mais la préoccupation de prendre soin des autres,
en méme temps que prendre soin de soi-méme (de la l'idée de la conférence de
décembre !), a pris une place importante et aura définitivement des répercussions a
long terme dont il devra tenir compte autant au niveau personnel que professionnel.
Il est clair que plusieurs histoires seront a considérer : perte de reperes, sortir pour
un moment de son lieu d’hébergement, épuisement des proches qui tentent de tenir
le phare, réadaptation écourtée ou en virtuel, etc. La vaccination nous apporte une
lueur d’espoir dans un ciel gris, mais faut-il se rappeler que ce n'est fort probablement
gu'une éclaircie et que cela ne signifie en rien la fin de la tempéte ? Le Regroupement
restera a l'afftt de ces circonstances particulieres et portera la voix des associations
pour faire reconnaitre tout ce qu'elles apportent dans la vie des personnes TCC et
leurs proches et dont bénéficie I'ensemble de la communauté.
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EN ROUTE VERS 2021-2022

Malgré les difficultés, le Regroupement a pu terminer sa réflexion stratégique cette
année. Une chose est siire, les associations veulent un Regroupement et sont prétes
a le soutenir, c'est une trés bonne nouvelle pour créer un mouvement qui prend de
I'ampleur.

Tel un jeune adulte au début de sa vingtaine, il est normal que l'organisme ait & se
poser des questions sur la direction qu'il prendra et les objectifs qu'il se donne pour
les prochaines années. Encore plusieurs éléments incontournables restent inconnus
au moment d'écrire ces lignes, tels que le financement. Le Regroupement bouillonne
d'idées créatives et rassembleuses mais demeure a la solde d'avoir les moyens de ses
ambitions.

Il sait cependant que le grand défi de 'année & venir sera de rester alerte sur les
conséquences laissées par une année de confinement et de réduction des contacts.
Le Regroupement continuera & offrir les formations, table ronde, concertations et
représentations nécessaires a s'épauler pour faire face a cette réalité encore jamais
vécue auparavant.

C'est donc sous le sceau de l'incertitude, face au contexte hors du commun, mais aussi
du financement que Connexion TCC.QC entre dans l'année 2021-2022. Mais n'ayez
crainte, avec une équipe proactive et un conseil d’administration engagé, nous avons
vu déja neigé et nous serons préts a nous retrousser les manches pour défendre
I'intérét des associations régionales ainsi que le bien commun des personnes TCC et
leurs proches.
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UN RESEAU D'ASSQOCIATIONS

PARTOUT AU QUEBEC

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Association des traumatisés créniens

[TTILEPILIER

TR&UM.RTISES CRANIENS
de I'Abitibi-Témiscamingue

de I'Abitibi-Témiscamingue (Le Pilier)

@ BAS-SAINT-LAURENT

Association des personnes ACVA-TCC du BSL

COTE-NORD
@ Association des handicapés adultes Céte-Nord g
(Comité nord-cétier des accidentés de la route) G i}
LY
ESTRIE )
Association des accidentés cérébro-vasculaires "".'(:‘
et traumatisés créniens de I'Estrie (ACTE) (TE

GASPESIE / ILES-DE-LA-MADELEINE
o

Association des TCC et AVC de la Gaspésie

/Assoc:anon des
et des lles-de-la-Madeleine

TCCsAVC

de la Gasnésie et des lles-de-la-Madelsine

LANAUDIERE

@ Association des personnes handicapées physiques et

sensorielles du secteur Joliette

b LAURENTIDES

Centre d'aide personnes traumatisées créniennes

et handicapées physiques Laurentides (CAPTCHPL)

MAURICIE / CENTRE-DU-QUEBEC

Association des traumatisés cranio-cérébraux
Mauricie-Centre-du-Québec

MONTEREGIE
Association des Traumatisés cranio-cérébraux de la Montérégie

@ MONTREAL / LAVAL

Association québécoise des traumatisés créniens (AQTC)
OUTAOUAIS

Association des neurotraumatisés région de |'Outaouais
QUEBEC / CHAUDIERE-APPALACHES

Association des TCC des deux rives

(Québec / Chaudiére-Appalaches)

SAGUENAY/LAC-SAINT-JEAN

Association Renaissance des personnes traumatisées crdniennes

(Groupe d'entraide TCC) (APHPSS))

ASSOCIATH
o AR
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COMPOSITION DES COMITES

Figurent dans les listes suivantes toutes les personnes qui ont participé a des rencontres

entre le ler avril 2020 et le 31 mars 2021.

COMITE CHALLENGE HIVERNAL ADAPTAVIE. = 5 rencontres

Lucie Jutras - Responsable du comité
Pascal Brodeur

Alain Beaulieu

Anna Désiles

Caroline Gauvin

Solange Landry

Camille Marchand

Connexion TCC.QC

Montréal / Laval
Abitibi-Témiscamingue
Connexion TCC.QC

Québec / Chaudiere-Appalaches
Estrie

Adaptavie

COMITE COMMUNICATION = 5 rencontres

Anna Désiles - Responsable du comité
Simon Demers

Mélanie Gilbert

Julie Jourdain

Stéphanie Jourdain

Olivier Piquer

Tiffanie Plante-Nadeau

COMITE SQTCC -

5 rencontres

Anna Désiles - Responsable du comité
Pascal Brodeur

Catherine Gadoury

Julie Jourdain

Stéphanie Jourdain

Meggie Labelle

Guylaine LeHouiller

Olivier Piquer

Tiffanie Plante-Nadeau

Nathalie Robert

Romain Villaret

B

\
/.

2020-2021

Connexion TCC.QC

Québec / Chaudiere-Appalaches
Québec / Chaudiere-Appalaches
Céte-Nord

Céte-Nord

Québec / Chaudiere-Appalaches
Québec / Chaudiere-Appalaches

Connexion TCC.QC

Montréal / Laval

Montérégie

Céte-Nord

Céte-Nord

Connexion TCC.QC

Laurentides

Québec / Chaudiere-Appalaches
Québec / Chaudiere-Appalaches
Laurentides

Bas-St-Laurent
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COMPOSITION DES COMITES

COMITE FORMATION/COLLOQUE = 7 rencontres

Lucie Jutras - Responsable du comité
Isabelle Cloutier

Louis Sébastien Roy

Connexion TCC.QC
Laurentides

Montérégie

COMITE DE NEGOCIATION AVEC LA SAAQ = 4 rencontres

Benoit Durand - Responsable du comité
Meggie Labelle
Serge Leclerc

Pierre Mitchell

Marjolaine Tapin

Québec / Chaudiere-Appalaches
Connexion TCC.QC

Mauricie / Centre-du-Québec
Montréal / Laval

Connexion >TCC.QC

COMITE PORTEUR DE LA REFLEXION STRATEGIQUE - 2 rencontres

Jonathan Jean-Vézina
Meggie Labelle
Pierre Mitchell

Peter Nieman

Lise Noél

Marjolaine Tapin

Saguenay / Lac-St-Jean
Connexion TCC.QC
Montréal / Laval

Estrie

Centre St-Pierre
Connexion TCC.QC

COMITE REGLEMIENTS GENERAUX = 4 rencontres

Benoit Durand
Normand Gilbert

Lucie Jutras

Marjolaine Tapin

\ g

\
/.

Québec / Chaudiere-Appalaches
Centre St-Pierre

Connexion TCC.QC

Connexion TCC.QC

Rapport d'activités

2020-2021



CADRE STRATEGIQUE R

ers

S NNENCNETE Ty,

PREE
roniocérébrales du Quét

Cadre stratégique

Mission
Connexion >TCC.QC a pour mission de regrouper, de soutenir, de représenter et de favoriser la
concertation des associations régionales membres qui ceuvrent a I'amélioration de la qualité de vie des
personnes ayant subi un traumatisme craniocérébral et leurs proches partout au Québec.

Valeurs organisationnelles

Le respect passe par la reconnaissance et la considération de chacune des parties prenantes du
Regroupement, de leur autonomie, de leur rdle, de leur rythme. Le respect implique le
développement de rapports égalitaires empreints d’équité, de savoir-étre dans la maniére de
s’exprimer et d’accueillir les opinions des autres.

L’engagement se traduit par la contribution (compétences et expertises), la collaboration et la coopération
de chaque partie prenante vers la réalisation de la mission du Regroupement.

La solidarité fait référence au sentiment de communauté d’intéréts qui pousse les parties prenantes a
s’épauler. La solidarité repose sur la confiance mutuelle, la capacité de collectiviser les enjeux,
des pratiques démocratiques, des espaces d’expression et la capacité de se rallier.

La transformation sociale s’incarne dans I'action du Regroupement et ses membres qui agissent a
I"amélioration de la qualité de vie des personnes TCC et les proches. Tous luttent contre les
préjugés, défendent des droits des personnes et travaillent a leur intégration sociale.

Objectifs/Visées

Regrouper les associations régionales membres et les acteurs impliqués dans le champ du TCC sur
I’ensemble du territoire de la province de Québec.

Soutenir en favorisant la concertation des associations régionales pour le développement et la
consolidation de I'offre de services, le partage des connaissances, le perfectionnement des
intervenant.e.s, et la négociation d’ententes de services.

Représenter et défendre les intéréts et les droits de ses membres, et par extension ceux des personnes
ayant subi un traumatisme craniocérébral et de leurs proches, aupres des instances
pertinentes.

Sensibiliser les différentes composantes de la société en développant et en diffusant son expertise et celle

des membres, au sujet des conséquences d’un traumatisme craniocérébral chez les victimes
et leurs proches, ainsi qu’en matiéere d’amélioration de leur qualité de vie.
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N CADRE STRATEGIQUE

CONNEXON-TE20:

Cadre stratégique

Principes d’action

> Sa nature - Organisme a but non lucratif / Regroupement provincial
= Le respect de I'autonomie de ses membres : Ecoute, Coopération et Non-ingérence
| Reconnaissance de ses membres (pratiques et expertises)

= Etre un Interlocuteur privilégié en matiére de besoins et de services offerts aux personnes ayant subi
un traumatisme craniocérébral et a leurs proches | porter la parole des personnes TCC, leur réalité,
défendre les intéréts des associations

% Consulte - Concerte- -Fait circuler 'information — Référence nationale (ex. entrevue médias)

% Suscite la création de partenariats, de projets ou d’événements visant le développement des

connaissances et la diffusion d’information sur la problématique des personnes ayant subi un

traumatisme craniocérébral.

% Agit comme intermédiaire pour négocier les ententes financiéres avec certains bailleurs. Il est

un facilitateur notamment pour les ententes avec la SAAQ

% Agit comme porteur de parole / représentant

'::>Transparence, clarté et accessibilité

Faire connaitre la réalité et les enjeux d’un handicap invisible
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EXTRAITS REVUE DE PRESSE

Le traumatisme
craniocérébral, un choc qui
dure

p COLLECTIF

Dans le cadre de la campag ionale de s

au traumatisme craniocérébral (TCC) qui a liew
acruellement & travers le Québec et qui se terminera par la
Semaine québécoise du i aniocérébral
(SQTCC) du 15 au 21 octobre 2020, nous invitons la
population i éure sensible a la réalité des gens qui doivent
vivre quotidiennement, 24 heures sur 24, avec un TCC.

P arce que le traumatisme craniocérébral peut arriver &

wporte qui, Aimporte ol, Alimporte quand et qu'il

change dos vies antibres;

Parce qu'un coup porté & la tite d'une personne va mime jus-
qu'h towcher e cosur de ses proches; parce qu'on estime qu'a
Québec 2000 persennas on moyenno sont victimes d'un TCC

modéré/sévire chaque anné

Parce que le TEE reste un phénoméne méconnu, trop peu ex-

uchbes &'

1 liste des person

posé et que tous les ans
lenge; parce quion ne guérit pas dun TCC modéré ou sdvare
mals quon dolt apprendre & vivre avec ses séquelles;

s

Parce que les personnes ayant subi un TCC risquent de vivee
In saclété ou de ne pas avalr accks aus

services dont Ils auraient besoin pour s'épanculr pleinement

une stigmatisation dan
dans leur communauté

Seyons selidaires des personnes victimes de TCC: ne jugiesns
plus sans savelr!

Tout simplement parce que deveir sexpliquer dragsr parfols dif-
férarmmant, c'est fatigant: perdro I'équilibre rest pas synonyme
dralcoolisme, oublier des choses nest pas synanyme de sénilité,
e pas travailler 1 avoir souvent besoin de repos Nest pas sy-

paresse, dévol
synonyme d'exhibitionnisme.

nanyme facilement sa vie intime rest pas

Soyons vigilants au quotidien!

Tout simpleément parce que des gestes, mémes banals, peuvent

LLt 0 de

ingr une blassure & La téte ot mettre en danger |
famille, les relations amoureuses, amicales ot le travall des

i

e

Alors, prenons plaisic dans ce que nous Taisons, mais sayans
censclonts des risques et essayens de les minimiser afin d'évi-
ter les accidents.

Randons hommage!

océrébrales car elles font
n courage et d'une risilence sans pareils. Aux

AUX PETEONNES rAUMALISées Cr.
preuve d'y
proches qui sant toujours l pour bes soute
wie et devenue plus campliguée, ils veulent La v

car méme si

Aux 13 de
TCC.QC pri sur ls el dbdcols, ear olles ap-
portent du southen au quotidien b plus de 5000 persennes tau-
ehées par lo TCC.
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leDroit

MUMERIQUE

Recherche

Sourire des deux bords a la
fois

CHRONIQUE / Le 2 septembre 2007, Annie Boudreaulta

fermé ses paupiéres lourdes de sommeil. Quand elle s’est

réveillée, 38 jours plus tard, sa vie avait changé a tout
jamais.

E neore aujourd'hul, la Gatinoise m'a aucun souvenir de ces
38 jours passés dans le coma aprés "accident de voiture
qui & failli lul colter la vie sur la route 148, & hauteur de
Masson-Angers.

Elle avait 27 ans, deux jeunes enfants, une nouvelle maison,
Elle menait guatre boulots de front. Il fallait bien payer les
factures..

Une vie de fou, avec des nuits trop courtes. « Je courais eomm
une poule pas de téte =, se rappelle-t-elle.

Jusqu'a cette nuit=th, cette fameuse nuit o0 elle sest assoupie
au volant...

= Il était environ 4 heures du matin, je revenals de mon emplol
de barmaid au Lac-Simen. Je suls allée déposer ma chum che:
elle, & Gatineaw. En revenant par la 148, il y avait beaucoup de

brouillard. La route &tait en réfection - je me souviens des

canes orange au milieu de la voie. J'ai d0 m'assoupir.., »

Comme je le disais, elle s'est réveillée 38 jours plus tard aux
soins intensifs, Fractures multiples, pouman perforé, trauma-
tigme crinien sévbre... Et aucun souvenir de ce qui siétait

passd

Le reste de I'histoire, Annie Boudreault U'a appris des policiers.
Draprés les traces de pneus, les enquiteurs ant déduit que sa
vaiture est passée d'un bord & l'autre de la route. Elle a fait
guelques tonneaux avant de fraler un poteau de téléphone ot
de s'éerazer sur un mur de pierre devant une salle de gym.

= J'al pris la ride de ma vie et je ne m'en souviens méme pas |
Une chance que j'avais boucld ma ceinture de sécurité, Sans
cela je ne serais pas icl peur témolgner », raconte Annie
Boudreault.

Et si @lle raconte son histoira, c'est pour donner de l'espair 4
ceux gui ent vécu un truc semblable i elle.

Car oul, il y a une vie aprés un travmatisme crinien, assure-t-

alle.

Treize ans plus tard, Annie Boudreault 4 toujours des séquelles

de son accident. icultés de concentration, perte de
mémaoire, difficultés dblocution... elle a évd déclarée inapte au

travail. Un deuil immense pour elle.

Aprés son accident, elle s'est imposée deux ans et demi de ré-
dducation. Quinze heures par semaine en srgothérapie, physio-

thérapie, psychoéducation... Il lui a falls tout réapprendre. A te-

nir une fourchette, & la porter 4 sa bouc! 4 mastiquer, 4

avaler...

>

2020-2021

Le traurmatisme a eu Ueffet d'un bombardement en régle sur
son cerveau. Il lui a fallu rebatir un & un les chemins entre ses

MELrONes, ..

Et ce n'est jamais revenu comme avant. Ga ne le redeviendra ja-

mais. Aujourd’hui, si elle court, elle a "air sacule. Elle est inca-

pable de verser une larme, méme en pelant des oignons,
Comme elle a perdu 30 % de sa sensibilité du cdté gauche, son
sourire a une ficheuse tendance & se figer & moitié, « Je dois
vraiment me concentrer pour sourire des deux bords s, rigole-t-

elle.

Le plus dur ?

La solitude aprés les deux ans et demi de théraple, Du jour au
lendemain, elle s'est retrouvée seule avec ses deux enfants.
Son cercle sacial avait pratiquement disparu, « Heureusement,
j'ai eu de I"aide de la famille, des deux papas qui ont été pré-
sents pour les enfants... »

Al-je dit le plus dur 7

a Le plus dur, e'est le jugement des autres, rectifie Annle Bou-
dreault. Les gens ne wolent pas nos blessures invisibles. Physi-
guement, Fien ne parait. Alors on fait face au jugement. Les
gens se damandent pourquoi on ne travaille pas. Pourquol on
est payé “a ne rien faire™ »

Fause au bout du fil.

« C'est le fait d'avoir deux enfants, de devolr assumer pour eux,
qui m'a motivé & me réadapter, reprend-elle, Un matin, j'ai mis

le pied hors du lit, j"avais de la misére... Je me suis secoude. Je
me suis dit : allez, tu vas t'en sortir | Claurait été facile de som-

brer. Et j'ai sombré parfois.. =

« Mais c'est possible de s’en sortir. Méme si on a parfois lim=
pression du contraire. J'ai vécu de beaux, de bons moments
apres Vaccident, J'ai fait des voyages, La vie ne sharréte pas la. Il
¥ a toujours de belles surprises. =

Comme quol on peut réapprendre & sourire & la vie - des deux
bords a la fois,

Rapport d'activités
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Echos Vedettes, du 17 au 23 octobre 2020

CAUSE ENTREVUE

EN 2018, NICOLA CICCO
HEUREUSEMENT
DE SA COMMOTION

TOUCHEES, COMME |
La campagne [

pour tt

epuis le !
jepu

|, PAR LE

attarder. SavieZ-v jue ie eu

apres-midi «
ICC a Nicola

a fait devier son vel

onnette qui arrvait

«Disons que ¢a a fesse fort

a-face. Les deux
totales. J'ai

616 rés chanceux, miraculéls

d composer avec le déplacern

subl uné commotior

matisme craniocerébral a la suite d

mais, heureusement, | men suis remi

A ACCEPTE DE PRETER SA V
TRAUMATISME CRANIOCEREBRAL

voitures ont ete des perte

onte 1a

yvedette de la chanson, qui a tout de meme
nt de deux

vertébres du cou et de légeres séquelles

Campagne provinciale de sensibilisation au TCC

Nicola Cicco

NE A EU UN GRAVE ACCIDENT DE LA ROUTE
EST RETABLI ET A GARDE Pt

DE SEQUELLES

IX AUX PERSONNES

| 3l pas ima m
Severe OMIMe ¥ en

par cette campagne, r jetq
coNNars et une I ne touche air
ment au coeur » FRANCIS BOLDUC

La iale de

au traumatisme craniocérebral se déroule jesqu'au
21 octobre et se conclut avec la 17" Semaine
québécoise du TCC (du 15 a0 21 octobre).

Infes: connexiontceqc.ca.

7 jours, 17 octobre 2020

Deux ans apres
son accident

n février 2018, Nicolas Ciccone a eu un accident de la

route. «J'ai perdu le contrdle de mon véhicule a cause

de la glace noire et j"ai fait un face-a-face avec une

camionnette. Les deux véhicules ont été des pertes

totales. Le médecin m'a dit que j’étais un miraculé: je
n'avais subi aucune fracture. Par contre, deux vertebres de
mon cou se sont déplacées et j'ai subi une commotion céré-
brale. Malgré tout, j"ai pu reprendre le travail aprés 10 jours,
mais 'ai i faire six mois de physiothérapie.» Deux ans plus
tard, Nicolas est ambassadeur d’une campagne de sensibi-
lisation provinciale au traumatisme craniocérébral (TCC), lui
qui en a subi un léger. «Il faut savoir que 65 % des gens qui
en subissent un ne peuvent pas retourner travailler. Chaque
année, ce sont 2000 Québécois qui recoivent un diagnostic
de TCC sévére ou modéré. Aussi, la majorité des TCC sont
provoqués par des chutes anodines, alors il faut étre trés
vigilants au quotidien. J'ai été chanceux. Mais aujourdhui
encore, quand je traverse une période de grand stress ou de
travail intensif, je peux ressentir de la fatigue oculaire, avoir
un peu de mal a supporter la luminosité et avoir des maux
de téte.» On s'informe a connexiontccqc.ca et sur la page
Facebook Connexion TCC.QC.

S, —

\ g
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matane

ACCUEIL NOUVELLES FAITS DIVERS POLITIQUE ECONOMIE coviD-19

ENRAFALE » [ 29 mars 2021 ] Ephémdérides 25 mars : e Sun Trust devient le idiciaire de MHozel Belle Plage de

PORTRAIT | Mathieu Lapointe, le «
miraculé » médical qui reléve tous les
défis

Mathieu Lapointe pris sur be vif dans son salon. Crédit photo : Arsenal Media (Claudie Arseneault)
Dans le cadre de la 5 I du érébral, il &tait adéquat de
souligner I'histoire de Mathieu Lapointe. Matanais d'origine et victime d'un TCC en 2012, ila
bravé tous les défis et est et enseig au Centre d 1 des
adultes de Matane,

Le 14 féwrier 2012, Mathiew Lapointe est en woyage a Antigua au Guatemala. || est dans un parc avec des
amis, 6l une bagarre éclate & cdté deux, Un des deux protagonistes, que Mathieu ne connaissait pas,
s'estviré vers bui en lui langant un coup de poing sur la michoire. Il tombe, et 5a téte frappe une roche.

Loin des hipitaux, ils ne se doutaient pas de la gravité de |a situation. En effet, Mathiew Lapointe ne
rialisait pas b cet instant quil était victime d'un i rani bral, it ¢ coucher &
Fauberge, cest le lendemain dont tout s'est rapidernent gité. lis ont appelé fambassade canadienne du
pays, qui leur a recommandé un hdpital & une heure de leur localisation. Une ambulance Fa amené en
witesse a Mhipital.

En arrivant i Fhépital de Guatemala City, be neurochirurgien avait 10 minutes pour lopérer sinon
Mathieu perdait la vie cette journée-1a. A cause de Fépanchement de sang créé par le choc crénien, son
cerveau avait gonflé et n'avait plus d'espace, alors ils ont di lui enlever une portion de volet osseus.
Heureusement, lopération fut un succes. Rec davoir des de voyage, il est resté 3
semaines dans un hapital privé, Ses parents étaient en voyage 3 la Barbade, ¢t ont réussi 3 venir le
rejoindre en peu de temps,

Son pére a été pris en charge par lambassade canadienne au Guaternala, et ainsi, il a pu rester trois
semaines b son chevet pendant que Mathiew était dans le coma. Puis, ce dernier a 616 transfiéré &
Fhépital de FEnfant-jésus & Québec, ol il est resté plus d'un mois suite & une trachéotomie. Ca a été le
révell assez mouvementé du coma, que Mathleu décrit comme « le pire lendemaln de brosse = quil n'a
jamais ew. Clest & cet instant quil a réalisé que le cdté gauche de son corps était complétement
paralysé,

De son esprit comatew, ses dernlers souvenirs remontent & trols semaines auparavant, au Guatemala,
oli il était en vacances, encore insouciant. « A Mhapital, ce n'était pas un moment trés joyeux de mon
existence, je Favoue. Je ne pouvais pas parler pendant deux semaines s, a-t-il affirmé. |l a ensuite éuwé
wransfénd i NRDPQ, Mnstitut de réadapration en dificience physique de Québec, pendam 7 mois. Dés le
premier plan dintervention d le ic des médecins était plutdt négatif, affirmant
que Mathieu « ne marcherait plus jamats et ne pourra plus travalller... »

e
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Le wilo stationnaire de Mathieu, quil pédale aussi souvent que possible pour rester actif, méme A La maison,
Crédit phote : Arsenal Media

Cela fait plus de & ans depuis son accident. et Mathieu Lapointe a fait de nombreux progrés. |1a perdu
sa chalse roulante et est capable de marcher de manidre indépendante depuls 3015. Cela fait
également exacternent 5 ans, depuls octobre 2015, quil n'utilise plus de canne dans sa maison. Et il est

capable de diler queln; doigts de sa main gauche.

Wl reste actif et s'entraine § tous les jours. Il nage depuis peu et arrive J faire plus d'une trentaine de
longueurs, Bref, seton lui, la clé de la réadaptation, Cest d'étre actil. « 5i tu U'ass0is sur ton steok et que
tw e Fais rien, C'est Cerain que (U ne progresseras jamais. Si i te matives, il a moyen davoir des petits
gairs, » Selon la communauté médicale, la réadapration Se passe dans 125 6 premiers mols, ef oe qui na
pas été récupéré est perdu a jamais, Mathiew est loin diétre daccord, « 5i je ne faisais pas defforts, je ne
verrals jamals de progrés », a-t-il affirmé.

Sans compter quil a réwssi aujourd’hul  poursuivre ses réves et vaguer a ses occupations personnelles,
en recommengant derechef 3 jouer de la guitare. En 2013, le premier été od i est revenu d Matane, il a
Iu le livre « Le jardinier-maraicher : manuel dagriculture biclogique sur petite surface » de Jean-Martin
Fortier. « Ca m'a allumé une lumiére », sesti exclamé.

Les éués avant sen accldent, M. Lapointe partait en voyage de mal & novembre dans ouest canadien ol
il cueillait des fruits dans les vergers, et avec cet argent, dans d'autres pays internationaux od le colt de
|a vie était relativernent bas. « Mon TCC était pour moi une perte d'autonomie épouvantable. 'étals en
état de dépendance totale envers les autres, ce qui faksait contraste & qui fétais avant, un modéle
dindépendance, vivant au gré de mes envies sans penser au futur. » D'aprés |ui, ces éprewves lui ont
permis de s'ancrer et de se trouver des proiets d'avenir.

Et pour éviter les sentiments de profonde Igie et de mél lie de ses vag: ages d'été, ila
commencd une nouvelle acthvité estivale, celle de jardiner, Avec son baccalauréat en anthropalogie de
Université Laval en poche depuis 2011, 1La vouly peursuivre ses dtudes soit en complétant une
maitrise en anthropologie - | devait vivre & Québec et W'a pas encore toutes les capacités pour habiter
seul - ou un certificat en hortculture pour partir & la conguéte de sa nouvelle passion,

Mathieu Lapointe, confortablement assis dans son salon. Crédit photo : Arsenal Media

Cest donc en 2014 quil s'est inscrit au programme 4 distance d'horticulture et de gestion des espaces
verts de Université Laval. Depuis la fin de son programme en 2017, il oocupe des petits emplois &
temps partiel dans le domaine. Il a travaillé pour les Incroyables Comestibles de Matane durant les étés
2015 et 2016 en quadriporteur. Puis, il a bossé au jardin communautaire 3 Les Méchins comme
consultant, donnant des conseils dhorticulture, comme il se spécialise dans les potagers, Depuils
quelques années auss, il simplique bénévolement au Groupe dEntraide Matanie, au Réseau Matanie et
sur les chantlers de FAlllance pour la solidarité,

Dailbeurs, cet éué, a résidence Les Bitisseurs 'a appelé pour accompagner les ainés b jardiner, « Ma
réputation me précbde », a-t-ll rigolé, En effet, en plus ddtre pro des patagers, Mathieu ne se cherche
que des emplols & ternps partlel, car il a une trés grande fatigabllité et n'a pas 'énergie pour travailler
plus de 10 heures par semaine. Présentement, il enseigne Fhorticulture au Centre déducation des
adultes de Matane a Fautormne et au printemps, six heures par semaine.

Et dans les prochaines années, celui-cl aspire & acheter sa propre terre, et de la partager avec des amis
ou des collégues. Il aimerait s'y batir une grande serre et un gros Jardin pour y faire pousser des
légumes, des herbes et des arbres, et les vendre, ou méme y partir um écovillage. Dernigrement, il avait
fait la visite de terres 3 Saint-René et Gr Roches. Mai Ogé de 32 ans, Mathieu Lapointe se
sent fin prét & emménager dans son propre espace,

Malgré tout, il essaie de rester positif autant que possible, et évite de regarder en arriére pour se
concentrer sur Favenir, Etil essaie d'en faire de méme pour d'autres ayant subi eux aussi un
traumnatisme craniccérébral afin quils puissent se motiver et se dépasser. « 5i tu as un entourage quite
supporte, la seule personne qui tarréte dest tobméme s, 21l appuyé. « Le maitre de ta réadaptation,
c'est to, Les spécialistes peuvent dire que je suis un mairacle, mais au final, le miracle, cest mol qui faie
créé, »
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Traumatisme cranien sévere a 15 ans: «Son age

2 :
I'asauvée»
Le 21 actabre 20204 11 h 29 min

Tarps de lecture : 5 min

L

- Par Marie-Eve B. Alarie «d M'écrire

Suite § un accident die VTT survenu en 2008, Jasmine a subl un traumatisme crinien sévitre. (Phofo : Marie-Eve Alarie]

C'était en 2008, Laccident de VTT a été violent. Jasmine était passagére. Son corps et sa téte
ont heurté vielemment un arbre, entrainant des dommages importants au haut de son corps.
Elle a subi un traumatisme cranien sévére, Elle avait 15 ans,

«50n age I'a sauvées, lance Josée Gagnon, la mére de Jasmine,

Jasmine a di étre réanimée dans I'ambulance, puis une deuxiéme fois 3 'hopital. Josée Gagnon se
souvient étre arrivée & I'hdpital, ne sachant trop I'état dans lequel elle trouverait sa fille. Elle a été
amenée dans une petite salle intime ol se trouvait aussi un psychologue.

«J'entendais tous les codes possibles pour 'urgence. Clest 13 que je I'ai vue passer. Elle était
conduite pour un scan d'urgence, Je ne I'ai pas reconnue, sauf ses pieds, Son visage était tuméhé et
défigurés, raconte-t-elle.

Suite & un accident du genre, une fois que le cerveau est stabilisé, il enfle vers |a troisieme ou
quatriéme journée, explique |a mére. Durant le processus, le corps de Jasmine a été mis en état
d'hypothermie afin que ses organes soient en dormance et que toute son énergie puisse étre
consacrée pour son cerveaw, Cela a porté fruit: son cerveau a fini par désenfler,

Lorsque son cerveau a été stabilisé, Jasmine a pu étre opérée. Elle a notamment subi des
chirurgies aux bras et essentiellement sur le c6té droit de son corps qui avait encaissé de lourds
dommages. «Un autre chirurgien s'est occupé de lui refaire le visage. [l a tout refait au niveau des
joues, de la michoire et du nez, entre autress, précise Josée Gagnon.

Une fois les opérations terminges, 'adolescente a été conduite i la chambre 413,

La chambre 413
Jasmine a été dans le coma pendant quatre mois. Lorsqu'elle s'est réveillée, elle devait tout
réapprendre: marcher, parler, lire, écrire, etc.

Au fil des mwois et au terme de nombreux efforts, elle a récupéré des acquis. Son entourage I'a aussi
fortement stimulée pour qu'elle puisse se développer au maximum de ses capacités,

=Normalement, le cerveau se développe jusqu'a I'age de 21 ans. Comme elle &tait jeune, son
cerveau a pu se régénérer et continuer de se développers, note Josée Gagnon.

Le jour de sa féte, elle a fait son premier sourire, un petit rictus du coté droit de sa lévre.
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Deux heures

Au guotidien, Jasmine est aujourd’hui trés autonome, a quelques légers détails prés ol le soutien
de sa mére est bienvenu. Cependant, elle ne peut pas rester plus de deux heures toute seule.

«C'est sa mémoire a court terme qui est atteinte, souligne Josée Gagnon. Demain, elle ne se
souviendra pas que tu es passée. Mais a force de répéter les choses, ¢a devient de lamémaire a
moyen terme et  long terme.s

Jasmine doit aussi recevoir des injections de botox aux bras et aux mains tous les trois mais afin de
les détendre. Autrement, ils deviennent trés crispés aprés plusieurs semaines.

Mais sa situation ne l'empéche toutefois pas de s'impliquer sur les plateaux de travail de
I'Association des traumatisés craniaux-cérébraux (TCC) de la Mauricie/Centre-du-Québec, de
faire des activités avec des amis et de faire du sport. Avant la pandémie, elle se plaisait aussi a
prendre part & la chorale de 'Association.

Mais elle a dii faire quelques deuils, comme de conduire une voiture, mais aussi de la Jasmine
d'avant. sDans ma téte, j'al encore 15 ans pour des choses. Je mennuie de mes amis d'avant. Je
m'en vais sur mes 28 ans et je sais que ma vie d‘avant n'est plus la» Elle a toutefais conservé ce
sens de I'humour, la répartie et la vivacité d'esprit qu'elle avait aussi adolescente. Elle a aussi
accepté de se faire de nouveaux amis.

Josée Gagnon a aussi eu 4 faire le deuil de sa fille d'avant. slis te le disent & I'hdpital : il y avait la
Jasmine no 1 et maintenant, c'est la Jasmine no 2. La Jasmine no 1 est morte. Ce nest plus la méme:
personne, ce n'est pas pareil, raconte-t-elle. Un traumatisme cranien, ¢a peut arriver a n'importe
qui, n'importe quand. Personne n'est & l'abris

Alasortie de I'hépital, on lui avait remis des papiers pour l'informer sur les possibilités de placer sa
fille en résidence spécialisée. Mais la famille a préféré [a garder & la maison. |l faut dire que la
famille immiédiate est bien entourée, que ce soit par des voisins et des proches qui levaient la main

pour donner un coup de pouce.

Et Jasmine a gardé contact une correspondante de la France qu'elle avait déja rencontrée lors de
ses 12 ans. Elles étaient devenues bonnes amies, «A 20 ans, elle a écrit pour savoir si elle pouvait
venir voir Jasmine. Elle est venue durant trois semaines et leur relation étalt comme avant
l'accident. Les filles se sont vues aux deux ans comme ¢a. La derniére fois, elle m'a dit: «Je retrouve
ma copine d'il y a 15 anss, conclut Josée Gagnon.

Chaque année, plus de 2000 personnes sont touchées annuellement par un TCC modéré ou
sévére au Québec. Les deux causes les plus fréquentes sont les chutes et les accidents de la route.
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22 oetobre 2020 - 15:00
Témoignage vidéo d'Alexandre Duguay et sa mére Mireille

Traumatisme craniocérébral : « Je me donne un peu d'espoir en me
disant que je sensibilise peut-étre les gens »

Par Inés Lombardo, Joumaliste -

SAK f|wlpls] el

A été lu 655 fois.

Voir la galerie de photos

Dans la foulée de la campagne provinciale de sensibilisation au traumatisme
craniocérébral (TCC) qui s'est terminée cette i Al d guay, 27 ans et

habitant de Saint-Ambroise-de-Kildare, a accepté de partager un haut du quotidien qu'il vit
depuis le 1ler novembre 2015, jours de son accident.

Selon la force d'impact sur le cerveau, on catégorise le TCC en trois degrés de gravité ; le TCC
léger (aussi nommé commotion cérébrale) ; le TCC modéré : 'impact sur la téte a été assez
puissant pour causer des saignements dans le cerveau, visibles au scan cérébral. La personne
peut étre dans un coma léger pendant quelques heures et rester confuse pendant quelques jours
etle TCC sévére.

Pour ce dernier, la force d'impact sur la téte plonge la personne dans un coma plus profond et de
plus longue durée. Les saignements au cerveau sont généralement plus graves et peuvent
nécessiter une chirurgie. C'est ce qu'a subi Alexandre.

Le jeune homme veut participer & la sensibilisation sur ce trauma. Il vit avec ses parents retraités,
sans qui il ne peut rien faire,

L'entrevue est une fagon de faire découvir leur réalité.

Alexandre el Mireille Duguay. - P
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Contacts
911 Rue Jean-Talon est,
Bureau 134
Montréal, QC, H2R 1V5
Tél. : 514 543 4800

www.connexiontccqc.ca

n /connexionTCC.QC

n /sqtcc



http://www.connexiontccqc.ca 
https://www.facebook.com/connexionTCC.QC
https://www.facebook.com/sqtcc

